
客 户 背 景

克拉玛依市是伴随着新中国第一个大油田——克拉玛依油田的勘探开发而建设起来的石油工业城市，

克拉玛依油田是新中国成立后勘探开发的第一个大油田。油田勘探开发以来，为中国陆上石油工业的发展

壮大、为国家的经济建设和社会发展作出了卓越贡献。经过50多年的发展，克拉玛依已经形成了集油气勘

探开发、工程技术服务、石油炼制、石化下游产品加工较为完整的石油工业体系。在石油工业快速发展的

有力推动下，克拉玛依市各项事业得到长足发展，城市综合实力显著提升，城市面貌发生了翻天覆地的变

化，人民生活基本达到小康水平。近年来，克拉玛依市先后荣获“全国创建文明城市工作先进城市”、

“国家环境保护模范城市”、“国家卫生城市”、“国家园林城市”、“全国科技进步先进市”、“中国

优秀旅游城市”、“全国双拥模范城市”等荣誉称号，被誉为“戈壁明珠”和“沙漠美人”。

客 户 面 临 的 挑 战

2010年，克拉玛依市委、市人民政府提出了把克拉玛依打造成为世界石油城的战略目标，其中包含搭

建两个平台：高品质的城市、最安全的城市。搭建最安全城市的重点是最大限度降低城市犯罪率，切实加

强民族团结，主动消融不同地区、群体、阶层之间的隔阂，不断增强城市的融合性、包容性。

在此目标下，《克拉玛依市国民经济和社会发展第十二个五年规划纲要》中进一步明确了打造最安全

城市的目标。针对最安全城市的宏伟目标，结合克拉玛依城市安全建设现状，仍然存在一些困难和挑战需

要解决：

现有多个信息系统割裂，信息孤岛现象比较严重，无法进行横向信息共享；多个信息平台不能形成全

过程的联动协同和智能化预警；现有监控设备厂商分散，无法实现统一管理 。

公共安全信息系统在拥有海量信息情况下，无法通过有效手段进行快速、精确智能分析和数据挖掘，

并且无法将人、车等监控信息轨迹化。

克拉玛依最安全城市项目涉及到国计民生的相关敏感数据，从产品、解决方案以及供应商等各方面要

确保数据安全性。

“移动、高效”的统一通信与协作

信息化践行城市责任
     克拉玛依最安全城市项目



解 决 方 案

克拉玛依最安全城市解决方案在系统架构上分为六个层次，包括：感知层、网络层、数据层、平台

层、应用层、用户层。

感知层，最安全城市建设中的底层基础设备，以及各类感知终端，如：基础网络硬件设施、智能手机

及无线接入终端，RFID及传感器等设备。

网络层，最安全城市建设是一项复杂的系统工程，基础的承载网络是最安全城市建设的基础，通过基

于通信网、互联网、物联网实现对于城市信息的汇聚。

数据层，数据层建设包括汇集各种数据源，建设数据整合处理应用、情报信息综合数据库和信息资源

管理应用等四个方面。

平台层，最安全城市需要建设一个统一的支撑平台和数据中心，横向拉通最安全城市中的各类垂直应

用，以达到资源整合，信息汇聚。克拉玛依市最安全城市解决方案基于ICT技术，云技术，物联网等信息

化技术，构建城市统一平台和数据中心，汇聚网络层传入的数据，为上层应用提供各种能力支撑，通过数

据挖掘智能分析，为城市运行提供科学的数据支持。

应用层，华为基于最安全城市平台提供多种最安全城市应用，实现精细的跟踪，智能的预警，快速的

打击处置等。同时，支持合作伙伴基于最安全城市平台快速定制、集成最安全城市应用。

用户层，最安全城市建设将服务于城市有机整体中的各类用户，包括政府、企业、市民等，为各类服

务对象及主体带来丰富的体验。

在此系统架构下，华为通过拥有自主知识产权的端到端产品和解决方案解决了一系列困难和挑战，总

体实现最安全城市目标。

消灭信息孤岛，资源整合和共享

现有系统的孤岛式建设方式自然带来各系统孤立封闭，无法做到共享应用、共享数据，严重影响了办

案的效率，更不能做到提前预警、布防。华为通过构建预警研判综合分析平台，拉通各个系统应用，并实

现数据整合，提高各警种之间的协调作战能力。

完善监控网络，打造最安全城市的“天罗地网”

目前的技防监控手段主要依靠视频监控，手段单一。通过逐步建设轨迹跟踪与智能分析、惠民卡轨迹

数据接入、车辆RFID等监控网络，完善情报搜集系统，支撑信息智能处理和深化应用。

应用智能分析，数据挖掘功能

智能分析的应用大幅提高现有海量视频数据的应用价值，如人脸智能识别，视频匹配检索、遗留物品

检测等。此外通过对立体数据的智能挖掘，可以生成监控人或车行为轨迹、社会图谱等关键信息。

华为解决方案的优势，主要在以下几个方面体现：

基于云计算技术的最安全城市，实现IT资源的动态调配

构筑在SOA架构上最安全城市架构，保证了系统技术先进性

提供智能预警，跟踪和处置全流程机制，更有效的维护社会稳定

开放的安全城市平台，推动克拉玛依信息产业发展

端到端国有自主品牌产品，确保国计民生敏感数据的安全性

“移动、高效”的统一通信与协作



最安全城市平台的成功搭建，是克拉玛依市委、市政府对这座石油之城的责任和对老百姓的承诺体

现，也是克拉玛依实现跨越式发展、打造世界石油城的重要保障。

为“世界石油城“目标奠定了坚实的安全基础，助力城市产业转型

克拉玛依最安全城市的建设有力的推进了克拉玛依向ICT新兴产业型城市转型，为克拉玛依打造“世

界石油城”目标奠定了坚实的安全基础。

在城市安全建设管理方面，通过智能分析实现案件快速搜索，工作效率大大提升；通过智能预警、事

件跟踪和处置机制，遏制了重大安全事件的发生，大大降低了案发率，维护了克拉玛依的社会稳定。

提高了克拉玛依的城市影响力，促进了城市经济环境的提升

克拉玛依最安全城市平台同时还是一个先进管理理念、架构理念、先进技术手段和现实问题实践的最

佳组合，奠定了克拉玛依市最安全城市信息化的领跑者地位，有效提升了城市国际化的水平，强力打造克

拉玛依最安全城市名片；最安全城市平台还起到了孵化本地信息化产业、促进了城市经济环境提升，吸引

外部投资和入驻的良好经济效用。

客 户 价 值

“移动、高效”的统一通信与协作
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