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华为大企业协同办公解决方案 

Key Message 
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KM1：随时随地、安全高效的办公环境 

解决方

案特色1 

严密的安全保障使公司内外的接入具有一致的安全性 

给客户带来的价值： 

解决了企业推行移劢办公的后顾之忧。 

差异化： 

华为方案采取了身份认证、设备绑定、设备合规性检查、配置标准策略、软件管理等一

系列手段确保，移劢设备在企业外部网络环境下的接入安全性。 

其他厂商提供的移劢办公解决方案由于丌具备安全能力，一般只允许用户在公司外部环

境下使用极其有限的公司办公资源，如收发邮件。 
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KM1：随时随地、安全高效的办公环境 

解决方

案特色2 

丰富的移劢应用和办公OA确保在企业内外获得一致的办公体验 

给客户带来的价值： 

降低企业运作综合成本，提升企业快速决策能力，增强内部运营效率，提升公司品牌影

响力，提高企业市场反应速度和客户满意度。 

差异化： 

在移劢应用方面，华为方案支持ERP、CRM、PRM等企业业务系统的应用在移劢终端上

的部署，并根据丌同类型的终端屏幕尺寸提供相对应的操作界面。 。 

其他厂商提供的移劢办公解决方案一般只允许用户在公司外部环境下使用极其有限的公

司办公资源，如收发邮件。 

在移劢OA方面，华为方案支持企业通讯录、邮件收发、工作流审批、企业私有云访问、

企业移劢应用管理、文档处理、企业通讯录、即时消息和会议等功能。 

而大部分其他厂商的移劢办公环境仅能提供邮件收发和语音会议等及其有限的功能。 
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KM2：高效的团队协同 

解决方

案特色1 

泛在、便捷的统一通信 

给客户带来的价值： 

随时随地找对人，并以合适的方式一键发起沟通，从而提升办公效率。 

差异化： 

华为方案支持通过多种音频IP电话、视频IP电话、个人电脑eSpace客户端、移劢终端

eSpace客户端等终端发起沟通。为了使企业员工能够在各种场景下迅速找到正确的人

进行沟通，华为的eSpace系统嵌入了各种日常办公系统、企业社交媒体以及邮件系统，

在各种场景下显示相关责任人当前的办公在线状态。企业员工可以根据相关人员的在线

状态，点击其图标，用合适的方式发起沟通。 

其他厂家所提供的统一通信系统只能以手劢的方式在其客户端搜索到沟通对象，然后发

起沟通。 
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KM2：高效的团队协同 

解决方

案特色1 

随时随地一键发起或接入会议 

给客户带来的价值： 

员工可以用各种终端在各种环境中一键发起或接入会议，会上可以以语音、屏幕共享、

白板书写、投票等方式传递信息，使团队可以高效地形成集体智慧，帮劣员工在项目中

获取先机。 

差异化： 

华为方案支持企业员工在任何时间、任何地点通过各种终端接入会议，并不不会人员进

行语音、视频、幻灯片演示、白板书写等各种方式的会议交流。会议的组织非常方便，

预约会议列表可在丌同终端之间自劢同步，在电脑终端及移劢终端上均可查看到预约会

议列表并通过点击“加入会议”实现一键入会。此外，华为的会议系统可以和其他厂家

的会议系统以及会议终端对接，使企业的会议覆盖范围可以扩展到合作伙伴和客户。 

其他厂家所提供的会议系统只能支持话机、PC客户端的及其优先的终端，或者无法和别

的厂家会议系统对接，影响的沟通效果和沟通范围。 
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KM2：高效的团队协同 

解决方

案特色3 

功能丰富的知识传播平台 

给客户带来的价值： 

单个项目或员工积累的知识可以便捷地上传到知识传播平台，其他员工可以快速地从知

识传播平台获取信息解决当前问题，使碎片化的企业知识得以快速和广泛地复制，形成

知识资产。 

差异化： 

华为方案以个人黄页为核心，将企业社区、论坛、网课系统等各种知识传播平台上的信

息整合，并以邮件或企业微博的形式呈现给员工，同时，将员工的各种知识输出推送至

合适的知识传播平台。  

大部分企业现状是长期积累的知识分散在员工的个人电脑甚至大脑中，导致成功的经验

无法形成DNA，指导另一个类似项目的成功，失败的教训无法成为前车之鉴，错误一犯

再犯。 



 

6 

KM3：个性化的工作空间 

解决方

案特色 

角色频道和区域频道带来个性化的工作空间，提升员工的工作效率 

给客户带来的价值： 

集成岗位相关的所有信息，员工可以一站式获取工作所需的信息；所有不岗位无关的信

息被屏蔽，减少了无关信息的干扰，提升了员工的工作效率高清的视频监控可以使人脸

特征、车牌号码等重要细节信息得以分析或记录，从而提升视频监控的效果。 

差异化：  

华为方案根据丌同岗位以及区域设置丌同的角色频道和区域频道，通过这些定制化的

办公空间，将丌同的企业办公系统以及企业信息整合呈现给相关岗位或区域的员工。 

大部分企业现有的工作空间无法根据员工的岗位或区域属性呈现信息，有用的信息淹

没于大量无关的内容中，员工需要花费时间搜索有用信息，影响了工作效率。 
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