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需求与挑战 

社会公共安全 

• 伦敦骚乱 

• 美国911 

• 突尼斯动乱 

事故灾难 

• 日本福岛核危机 

• 墨西哥漏油事件 

• 北美814大停电 

公共卫生安全 

 

自然灾害 

• 汶川大地震 

• 美国卡特里娜飓风 

• 中国南方雪灾 

• 中国SARS 

• 德国大肠杆菌疫情 

• 英国口蹄疫 

突发事件增多，需要提升政府应急处置能力 

迅速响应 远程协同 高效指挥 

新的要求和挑战 
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需求与挑战 

视讯系统与监控系统独立 
建设，资源无法共享 

多级、多指挥中心之间 
缺乏有效的协同 

各地监控标准不统一， 
相互之间监控资源无法共用 

决策会商室缺乏多元信息的融合 
接入，未有效支撑领导及专家决策 

传统应急系
统 

面临的挑战 

现场信息无法实时获取，影响
决策的准确性 

各应急部门机构、专家资源分散， 
无法快速集中决策 
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建设目标 

 

远程决策指挥： 

远程决策指挥解决方案，以高质量的视音频

沟通、视频会议和监控系统有效融合为技术核心，

协助用户全面了解信息、高效沟通交流，协同多

个异地应急指挥中心，实现远程沟通和指挥调度！ 

——为用户构建一个健全有效的应急系统提

供了关键支撑！ 
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解决方案概述 

  

 
 

 

   

MDB 协同标绘 智真决策室 指挥中心大厅 多屏录播 

智真/视讯终端 远程协作 行业信息系统 

TCS 应急决策平台 

融合层 

接入层 

决策指挥
层 

 

 

下级指挥中心 

视频监控平台 

融合媒体网关 
MCU 可视调度台 

录播服务器 SMC 
多屏录制系统 

  

监控 移动应急 

 

融合 

IP/E1/4E1/3G/PSTN/satellite/microwave 
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应用场景 
应急值守人员: 

 

• 日常视频会议 
• 远程培训（实时培训或后期材料学习） 
• 应急录像回顾总结、案例入库 

领导/专家决策室: 

 

• 通过MDB多功能电子白板，实现多个中心在异地
对应急方案协同标绘 

单兵、应急指挥车: 

 

• 事故现场视频实时回传至指挥中心 
• 接收指挥中心调度指令 
• 双向音视频沟通 

决策人员: 

 

• 召开智真决策会议，接入会场视频、现场监控视频、移动图传视频、
GIS/GPS等信息，实现多指挥中心之间的“面对面”交流和决策 
• 一键式可视化管理，实现多级多中心横纵联动、远程可视化指挥调度 

GIS数据 单兵 GPS数
据 

智真会商室 

指挥中心 

netwo
rk 

应急指挥车 

领导 监控现场 

平时 

战时 
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指挥中心大屏 

1、各指挥中心灾情讨论 

2、调度现场监控画面 

4、灾情处理指挥情况跟踪 

3、应急系统数据分析 

 

视频监控图像信息 

智真远程决策平台 

智真决策会商室 

 
 

会议视频和监控融合 

在应急事件的决策过程中，可实

时获取现场监控图像、调用应急

系统数据，为决策指挥提供全面

信息支持！ 

E2E设计交付 智真决策 协同指挥 媒体融合 

应急会议视频信息 
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监控平台 

终端1 
终端2 

MCU 

视频会议系统 

客户端 

终端3 解码器 

监控系统 

监控平台对接 

融合媒体网关 

 

 
 终端1 
终端2 

MCU 

视频会议系统 

终端3 解码器 

监控系统 

监控前端对接 

融合媒体网关 

 

前端监控摄像机 

适用场合： 

• 用户没有部署监控系统，系统全新建设 

• 用户需要数字融合，在视频会议系统上可以控制

和接入监控视频 

 

方案特点： 

• 优点： 

(1)会议电视系统实现监控信号接入，在会议系统

中统一操作，易用性、集成度更好 

(2)可接入主流厂家前端设备 

• 不足：有些项目，前端监控品牌复杂，并且有些

厂家使用的是非标协议，就需要对方开放接口 

视讯监控数字融合 
E2E设计交付 智真决策 协同指挥 媒体融合 
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E2E设计交付 智真决策 媒体融合 

查询监控点 

监控点列表：可选
取视频预览 

 

视频预览 

摄像机控制 

广播图像 

 

 

应用： 

• 全触摸操作 

• 实现视频会议和监控系统的集

中控制用 

 

功能： 

• 会议控制 

• 监控摄像机列表 

• 监控点查询 

• 视频预览 

• 摄像机控制 

• 广播图像 

可视化调度台集中控制 
协同指挥 
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现场监控 事故现场 

监控系统现状： 

• 各指挥中心独立控制自己的视频图像，当上级

发布指令时，需要各中心手动切换视频图像 

 

解决方案： 

• 实现多级指挥中心的协同作战， 上级统一指

挥，自动实现各中心的视频同步切换 

可视调度台 

 下级指挥中心1 

会议管理、认证、网管 可视调度台 

监控管理平台 融合媒体网关 

指挥中心显示 

电视墙 

 

上级指挥中心 

融合媒体网关 

 下级指挥中心2 

会议电视 

视讯平台 

典型协同场景： 

1、各指挥中心先内部讨论和交流，观看本地视频； 

2、上级指挥中心观看灾情现场情况，下级中心
也自动同步切换，及时跟进讨论内容； 

3、下级汇报本地处理措施，所有指挥中心图像自
动切换 

E2E设计交付 智真决策 媒体融合 协同指挥 

 

  

 

监控管理平台 

视讯平台 

多指挥中心协同作战 
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E2E设计交付 智真决策 媒体融合 协同指挥 

• 应急指挥车和单兵系统，实时了解最新前线情况，实现现场指挥 

• 视频会议产品被集成到应急指挥车上 

• 3G 单兵系统、车载终端可接入视频会议，实现双向音视频沟通 

应急车和单兵的移动指挥 

指挥中心 

应急指挥车 

车载终端 

车载终端 

手持终端 

 

现场扩音器 现场对讲 

发射机 头盔摄像机 

中继台 

 

 

支
持
加
入
视
频
会
议
系
统 

3G基站 

http://image.baidu.com/i?ct=503316480&z=&tn=baiduimagedetail&word=%C0%AE%B0%C8&in=15482&cl=2&lm=-1&pn=8&rn=1&di=48804537525&ln=2000&fr=&fmq=&ic=0&s=0&se=1&sme=0&tab=&width=&height=&face=0&is=&istype=2
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E2E设计交付 智真决策 媒体融合 协同指挥 

智真决策会商 

1080P@50/60 

9039A/-T 

8660 

VPC520 

阵列摄像头 

 面对面交流：华为智真提供1080P@50/60、真人大小等专业技术，为远程决策指挥提供真实自然、近

在咫尺的讨论交流； 

 动态双流：高清动态辅流实时传送，可随时将辅助决策的信息数据传送给对方，如GPS、GIS、行业系

统信息等； 

 出色的视音频效果：华为多项专利技术，保证了细腻逼真的视频、清晰的声音、低带宽下的出色效果、

强大的网络适应性 
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房间尺寸 照明要求 声学要求 网络要求 电源 通风与空调 …… 
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补看显示器

方案设计 合同签订 
生产备货&发

货 

会议室工勘 装修建议输出 
装修施工 

保内维护 验收&培训 设备安装调试 

E2E设计交付 智真决策 媒体融合 协同指挥 

指挥中心大厅 智真决策室 

指挥大厅专业设计和整体交付 
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客户价值 

客户价值 
• 多中心异地协同，科学决策、高效处
置 
• 提高应急反应速度及处理、救援能力 
• 远程培训演练，强化队伍应急技能 
• 日常行政视频会议，减低行政成本 

 

可销售部件 
• 应急决策平台 
• 智真/视讯终端 
• 融合媒体网关 
• 指挥中心大屏幕显示系统 
• MDB、多屏录播、应急车、单兵 

 
优势 
• 媒体融合 
• 智真决策 
• 协同指挥 

 

多级指挥中心级联 

领导/专家室 

多屏录制 录播系统 

上级指挥中心 

直播、点
播 

远程直播/点播 

现场监控 

3G/微波/卫
星 

应急指挥车 

3G/微波/卫
星 

单兵系统 终端接入 

电话/手机/平板 

3G/PSTN/Wi-Fi 

MC
U 

下级指挥中心 

大屏幕显示系统 

可视调度台 

智真决策室 

M
C
U 

融合媒体网关 
可视调度
台 

SMC 

MDB 

MCU 

智真远程决策应急平台 

大屏幕显示系统 
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需求和挑战 
• 原有标清视频会议系统无法满足行政网和应急网高清晰和

稳定性需求； 

• 对于重要紧急的应急指挥联动，应急网指挥中心需同时观

看所有分会场图像，进行现场调度指挥。亟需提升开会体验和

功能补充。 

解决方案 
• 全新建设国电行政网和应急网1080P高清解决方案，四级以

上多通道级联； 

• 基于高稳定性要求，MCU实现芯片、主板、业务板、电源

双备份，并采用N+1 MCU热备；应急网中每个会场标配两台

高清终端1+1备份； 

• 总部智真会场可随时调度分会场进行应急通信。 

客户利益 
• 构建了安全可靠的全网智真和高清视频会议系统，让行政

和应急网开会无忧； 

• 通过智真和高清视讯产品提升了开会体验，大大提高了视

频会议开会频率，提升了应急和重大事件决策效率。 

 

国家电网数据网系统 

VPN 
专线 

专线系统 

区域网
公司 

A省终端
1 

A省终端
2 

C省终端
2 

C省终端
1 

B省终端2 B省终端1 

国网终端1 

国网终端2 

国网终端3 

终端2 

终端1 

解决方案案例  国家电网 
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客户需求与挑战 

• 覆盖全省的快速响应应急高清视频会商平台 

• 二期建设视频和监控平台融合 
 
 

解决方案 

• 采用1080p高清终端、MCU 2级联大规模组

网。 

• 省级关键节点MCU 1+1热备份，地市MCU

板卡、芯片、电源多重热备份。多重备份机制

保障系统高稳定性。 

 

客户利益 

• 加快省政府信息化建设进程 

• 提高工作效率，节约成本开支 

• 提高紧急事件响应速度，提高政府群众对政

府执政满意度 

 

 

 

 

解决方案案例  浙江省政府 

 

 

现场监控摄像头 事故现场 

...

... 

可视调度台 
监控管理平台 

电视墙 
 市级指挥中心1 

会议管理、认证、网管 可视调度台 

MCU 一级监控管理平台 

视讯监控融合 

多屏录播服务器 

指挥中心显示 

解码柜 电视墙 

 

省级指挥中心 

应急录播服务器 

解码器 

存储磁盘阵列 

 

SMC 

地方会场 指挥会议室 地方领导 

 

 

应急指挥车 

PC观看 

卫星网络 

Internet 

 市级指挥中心2 

MCU 

融合媒体网关 
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应急决策指挥 
管理系统 

福州 

省厅指挥中心 

厦门 

…  … 

V8660 

 

 

 

客户需求与挑战 

• 覆盖全省的快速响应防汛抗旱决策指

挥系统； 

• 与现有系统融合（监控系统、信息化

系统）； 

 

解决方案 
• 9个地市各部署一套3屏智真 

• 水利厅部署一套定制智真系统（10

个会议大屏+8个信息屏）； 

 

客户利益 

• 加快水利厅信息化建设进程 

• 平战结合，提高应急响应能力 

• 资源利旧，避免重复投资，获取最大

业务效益 

 

 

 

 

 
福建省水利厅 

解决方案案例  福建省水利厅 

现场监控 

融合媒体网关 

信息化系统 

现场监控 
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