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华为IT应急指挥解决方案是基于国务院应急办提出的集成解决方案，针对目标国家的应急机构和信息化建设现状，提供

的一整套信息化的方法和手段，综合应用了物联网，互联网、云计算、无线网，从而建立一个基于统一平台的应急指挥、调

度、监控、决策的系统平台，实现警务资源的高效反应和精确指挥以及多部门间的应急协同, 业务覆盖警务系统及紧急事故发

生时的所有相关部门，从而帮助构筑平安有序的城市基石，充分的保证公众的生命和财产安全。

解决方案优势

基于华为云计算的应急指挥解决方案

华为电子政务解决方案1 2

华为IT应急指挥解决方案

解决方案架构

应急指挥解决方案的客户价值

智能 高效 可靠 统一

自动控制• 

模式识别• 

智能决策• 

系统联动• 

全方位高清监控• 

状态实时传递• 

多种终端接入• 

信息实时发布• 

移动应急指挥• 

全局联动• 

集群通讯网• 

卫星辅助通信• 

基于云计算的高可用• 

平台

应用级异地容灾• 

集装箱应急数据中心• 

严格的信息安全• 

各级机构统一联动• 

综合应急和专项应急• 

统一

统一数据共享• 

全局资源统一调度• 

统一接入平台• 

统一服务平台• 

华为旨在帮助政府建设一个高科技、信息化、智能化应急指挥系统
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客户价值

1. 24小时统一接警，3秒钟定位和立案

2. 消除资源与信息孤岛，实现跨部门协同工作，统一指挥调度

3. 统一调控资源，资源按需最优配置，快速反应

4. 科学决策，有效预防，谎报时间下降49.7%，犯罪率下降25.7%，暴力事件下降

37.8%，交通肇事逃逸下降35.4%

应急指挥系统高效的运行必须要有智能的平台作为支撑，华为实现了IT云平台和应急指挥平台的深度整合和集成，为

统一应急指挥提供了一个动态、共享、智能、海量、支持多大型业务的基础架构，确保应急指挥系统高效、安全、可靠的运

行，充分的保障公众的生命和财产安全。

优势

弹性灵活

实现资源和信息共享• 

根据业务需求弹性伸缩资源• 

底层架构动态演进弹性扩容• 

削峰填谷，实现资源复用• 

安全

分层防护，纵深防御• 

安全接入，严格的访问控制• 

精细的权限管理• 

分权分域，全网资源统一调度• 

高效智能

资源分时复用• 

优先级保障• 

自动化运维• 

智能管控• 

海量的计算能力和分布式云存储• 

可靠

实时监控• 

大规模高可用集群• 

虚拟机动态迁移• 

电信级可靠性• 

数据的同步备份• 

同城异地三数据中心• 

应用平台

统一通讯 视频会议 应急管理 信息发布平台 ……

……

数据平台

基础信息库 知识库 预案库 案例库 GIS

云平台

虚拟化 并行 分布式 自动化

硬件平台

服务器 存储 网络 安全

基础设施


