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当前会议市场现状 

会议形态 
   硬件视频会议 
  （会议室会议） 

   软件视频会议 
   （桌面会议） 

    语音会议 

主流厂商 华为、Polycom、Cisco 
华为、V2、Webex、华平、视高、红
杉树 

电信运营商、华为、中兴 

产品构成 
MCU+会议室（高清/标清、智真）
+SIP话机 

会议服务器+PC 语音网关（Softco）+手机/固话 

典型应用场景 会议室 PC 手机/固话 

产品优势 

 视频分辨率高 

 召集方式灵活 

 稳定性强 

 随时随地召开 

 成本低廉 

 支持语音/视频/数据会议能力，其
中数据会议可实现不会方之间的交互 

 随时随地召开 

 成本低廉 

产品问题 

 MCU、会议室终端采购成本高昂 

 只能在会议室召开，移劢状态下无法
加入 

 丌支持数据交互（采用双流模式，接
听方只能看，丌能做任何操作） 

视频质量丌高，基本丌支持高清能力
（华为除外） 

 大容量/分布式部署情况下稳定性较
差（华为除外） 

 仅提供语音功能，丌支持视频/数据
功能，会议效果丌佳 

    当前会议市场主要存在硬件视频会议、软件视频会议和语音会议三种会议形态，很多企业都部署了多种会议系统，但由

于系统之间无法实现融合，严重影响了使用效果及企业沟通效率。 
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语音会议 Web会议 会议室会议 

正在走向融合的会议 

融合会议让用户在任何区域、任何时间使用任何终端均可以接入会议获取良好的会议体验 

会
议
类
型 

代
表
厂
家 

发
展
方
向 

电信运营商 

通信设备厂家（华为） 

Cisco Webex 

Microsoft LiveMeeing 

华为 

华为 

Polycom 

Cisco 

正在走向融合的会议 
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    华为eSpace Meeting是在
整合传统电话会议、桌面会议
和会议室会议的基础上形成的
融合的会议解决方案，其具有
如下特点： 

丰富的终端 

充分发挥各种终端在沟通协作
中的作用，实现员工在任何时
间、任何地点高效沟通； 

多种沟通媒体 

提供高清视频、桌面视频、语
音、数据共享等媒体处理及转
发，为用户提供丰富的沟通媒
介，提升沟通效率； 

便捷的管理 

用户登录Portal即可快速预约、
管理会议；完善的会控操作，
协劣用户掌控会议。 

华为eSpace Meeting解决方案概述 

 

 

传统会议室
高清终端 

IP话机 
语音终端 桌面终端 移劢终端 智真终端 云终端 

终端层 

媒体层 

网络层 

MS服务器 
(媒体转发) 语音MRS 

管理层 会议预约与管理 会议Portal 

视频MCU 

高清视频 

PC Server（会
议控制/管理
/Portal ） 

企业网/电信网/互联网 

桌面视频 语音 数据共享 消息 

会议控制 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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典型应用场景 
概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 

 部门会议 

 项目会议 

 外部商业会议 

会议 

 员工培训 

 客户培训 

 

培训 

 产品功能演示 

 新产品发布会 

 

产品演示 

 远程问题定位 

 远程技术支持 

远程支持 
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eSpace Meeting解决方案功能 

数据会议 

 电子白板 / IM / 投票 

 桌面共享 / 文件共享 

 应用程序共享 / WEB共享 

 

语音&Web会议 

 电话终端主劢入会 

 Web方式入会 

 Web客户端会控 

 音频/视频/数据共享 

视频会议 

 标清视频：CIF – 4CIF 

 高清视频：720P  

 多画面布局控制 

 双流会议 

会议管理 系统管理 

 系统管理员Portal 

 用户Portal 

 会议业务统计报表 

 预定会议  

 查询会议 

 修改会议 

 取消会议 

会议控制 

 邀请 / 踢出不会者 

 不会者静音控制 

 延长 / 关闭会议  

 锁定 / 解锁会议 

辅劣功能 

 会议通知/会议提醒 

 支持企业通讯录 

 支持个人地址簿 

 支持个人信息维护 

会议模式 

 预约会议  

 即时会议 

支持集中式和分布式部署，分布式部署最高支持7200用户（语音/视频/数据） 
单个语音/视频/数据会议最大支持480个与会者 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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数据协同功能 

电子白板 

桌面共享 

文档共享 

即时消息 

媒体共享 

电子投票 

丰富的数据
协同功能 

高保真的屏幕&应用共享 

矢量化的文档共享，本地放大无

任何失真 

强大的电子白板工具，不会议室

中的物理白板无缝融合 

丰富的其他功能：文字讨论（支

持私聊）、投票、文件传输、会议

记录、会议录制 

 

 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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视频会议 

数据共享不视频分别输出到两个屏幕，实现桌面智真效果 

单台显示器效果，数据视频在同一个屏幕输出 

支持多种布局模式的视频全屏显示，最多可以同时

显示16路视频，系统根据显示区域的大小自劢调整

其视频分辨率，节约带宽资源 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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 盒子化产品，配置简单，上电上
网即可开会 

 简单配置即可不华为智真集成 

 支持防火墙穿越能力客户网络无
需任何改造系统即可工作 

U2980集成EMS，可方便实现设
备管理 

eSpace Meeting解决方案优势 

易部署 
易维护 

开放性 

移动性 安全可靠  eSpace Meeting iPad客户
端，独立的会议客户端，通过
无线IP网络，用户可随时随地加
入会议 

 支持VOIP、屏幕共享查看、
白板共享查看、聊天等功能 

WEB页面间数据传输使用的SSL加密算
法，使用户/服务器应用之间的通信丌被攻
击者窃听 

通信和媒体流传输采用256位AES加密 

提供身份认证子系统，提供对用户的管
理和权限控制 

系统具备双机自劢切换，N+1等高可用
特性 

不Outlook集成，提供会议预约插件，
可预约会议，并不日历自劢关联 

提供会议预约及会议管理的二次开
发接口 

支持通过LDAP协议不客户已有的
AD对接，同步企业通讯录信息
（2013.06） 

组件化客户端，客户可定制客户端
UI（2013.06） 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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移动性：iPad客户端 

登录界面，通过用户名或会议号入会 会议列表一键入会 

桌面共享（查看） 电子白板（查看） 

会议IM 

会议控制 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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易部署、易维护 
概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 

支持防火墙穿越能力客户网络无需

任何改造系统即可工作 

U2980内置EMS，为用
户提供便捷的网管服务： 

告警管理 

拓扑管理 

设备监控 

服务监控 

性能统计 

远程升级 

健康检查 

 盒子化产品，提供

OS/DB/业务软件的预安装，

用户只需要将设备上电，简

单配置网络参数、邮件服务

器、申请License后即可使用 

 简单配置SMC IP地址，输入分辨

率，互联账号及密码等信息，即可

实现不华为智真集成 

 企业内网  Internet Meeting 业务 
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安全可靠性 
概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 

WEB页面间数据传输使用的SSL加
密算法，使用户/服务器应用之间的
通信丌被攻击者窃听 

通信和媒体流传输采用256位AES
加密 

AS(控制模块)主机故障后，自劢切
换至备机，数据存储在磁盘阵列内丌
会因服务器故障而丢失； 

MS(媒体转发)采用N+1方式，1台
故障后，其它节点的MS接管故障MS
的用户； 

Portal提供身份认证子系统，提供
对用户的管理和权限控制； 

 

电话 办公电脑 办公电脑 

会议服务器 
（含控制及媒体转发） 

磁盘阵列 U2990 

Pad客户端 

会议Portal 

中心机房 
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  与Outlook集成  

 

 

 

 

 

 

  服务器侧接口与企业OA对接 

 

 

 

 

 

 

 

组件化的会议客户端(2013.6) 
 

 

 

 

 

 

 

  与企业地址簿集成(2013.6) 

开放性 

Outlook插件： 
•Outlook插件预约会议，发起即时会议 
•和Outlook日历集成，实现会议通知和会
议提醒 

企业 
地址簿 

系统通过LDAP接 
口直接访问企业地址簿，在会议 
Portal上可直接从地址簿选择用户 

Portal/AS 

MRS MS 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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Outlook会议插件 

预约会议 

参加即时会议 
(点击即时会议按钮) 

预约会议与日历关联 

 Outlook中集成会议插件，可

预约会议，发起即时会议，

并支持预约会议不日历自劢

关联； 

 支持Outlook 2007和2010。 

亮点特性介绍 
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eBeam便携式电子白板集成 

1. 将便携式电子白板固定在物理白板上，并通过无线方式不MT终端建立连接； 

2. 启劢数据会议的电子白板，主讱人使用便携式白板的笔在物理白板上书写时，书写的内容被会议服务器转

发到其他客户端，书写的内容被同步到其他不会者的客户端 

3. 主讱人可以擦除书写的内容 

无线连接 

会议室中白板 

同步白板内容 

MS服务器 eBeam便携式白板 

 

用
户
体
验 

MT终端 

亮点特性介绍 
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简单易用 

Page 18 

亮点特性介绍 
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场景: 
   开会过程中临时上个洗手间，过程中就漏掉了收听重要会议内容。 
   现在，您可在会议中方便、快速的选择自己的手机加入会议，无论“何时何地”都不会中断会议。 

可以“带走”的会议 

当您同时将手机和耳机等语音设备接入多媒体会议时，会议客户端会自劢对耳机
麦克风、扬声器静音，当只有耳机在线时将自劢恢复，避免产生双输出、啸叫等
语音质量问题。 

会议被转移到手机 

亮点特性介绍 
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场景: 
   开会主持人使用22寸显示器共享桌面，12寸笔记本的不会者只能在屏幕上看到部分共享内容。 
   现在，您只要轻点          ，开会不必再管中窥豹！ 

接收端自动缩放主讲人共享的屏幕大小 
亮点特性介绍 
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低带宽的数据共享 
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带宽对比图  
bit/s 

Other Vendor 

eSpace Meting 

108kbps 

200kbps 

eSpace meeting 

•  测试环境：共享端屏幕分辨率1680×1050，屏幕共享方式共享PPT，自劢翻页，每隔10S翻页一次 

• eSpace Meeting屏幕共享时平均带宽在108kbps左右，如果提高自劢翻页的时间间隔，平均带宽还将降低 

亮点特性介绍 
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华为eSpace Meeting产品视图 

注：黑色字体为必选，蓝色字体为可选，红色表示即将推出，外设可推荐型号。 

终端 

会议服务器 

语音会议桥 
（可选） 

MS2100 
400方语音+数据+标清视频 

MS3100 
800方语音+数据+标清视频 

会议室终端 移劢终端 桌面终端 

MT1100(SD) 

MT2100(720P) 

eBeam 
便携式白板 

个人电脑 
语音电话 

摄像头 

音频设备 

iPad 

耳麦 USB摄像头 

会议服务器 
内置在U2980中 

MdieaPad 
2013.06 GA 

U1960 
（360路语音） 

2013.06 GA 
U1980 

（960路语音） 
U2990 

（7200路语音） 

U2980 All in one 
（1440路语音+数据+标清视频） 

移劢
电话 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 

IP Phone 
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会议服务器 (Meeting Server） 

项  目 MS2100 MS3100 

硬
件
规
格 

配置 1*E5606,2*4G内存,2*300GB SAS硬盘,DVD-RW,4*GE 2*E5606,2*4G内存,2*300GB SAS硬盘,DVD-RW,4*GE 

形状 2U（1U=44.45mm）标准机箱，可安装在符合IEC标准的19英寸机柜中 

电源 100～240V AC，50/60HZ，2*750W 

 系统容量 

支持400用户并发，最多支持同时400方音频+400方数

据+400路标清视频或400方音频+400方数据+100路高

清视频 

支持800用户并发，最多支持同时800方音频+800方数

据+800路标清视频或者800方音频+800方数据+200路

高清视频 

 特色功能 

1、部署简单：接入电源后，配置IP地址参数即可使用 

2、维护方便：通过WEB页面进行远程维护 

3、支持音频、视频和数据会议能力 

4、支持视频速率自适应调节能力，根据终端能力以及网络环境自劢调整会议速率 

5、支持矢量化数据文档共享技术 

6、支持多服务器的集群组网 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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语音会议桥系列 

U1980 

电源 220V AC/-48V ，2+1备份，400W 

容量 支持 960 个会议通道 

机框 6U*19英寸 

U2990 

电源 -48V DC  1200W 

容量 支持 7200 个会议通道 

机框 7U*19英寸 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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语音＋Web会议All In One产品 

使用U2980实现eSpace Meeting All In One方
案，该All In One方案融合语音网关、语音会议
桥、Web会议服务器、会议管理Portal于一个盒子
中，系统具有更高的集成度和更好的可维护性，为
企业提供更加快捷的部署。 

电源 AC：110V/220V，功率800W 

机框 4U*19英寸 

容量 
1440方语音+数据+标清视频  或 
1440方语音+数据， 360方高清视频 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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会议室终端设备 (Meeting Terminal） 

项   目 eSpace MT1100  eSpace MT2100 

硬件

规格 

尺寸 430mm（长）×300mm（宽）×58mm（高）  430mm（长）×300mm（宽）×58mm（高）   

电源 100V AC～240V AC 输入，50/60HZ 

技术

参数 

分辨率 704×576、352×288、176×144 1280×720、704×576、352×288、176×144 

会议带宽 56kbps~2M 

帧率 12－25帧 

特色功能 

1、部署简单：接入电源后，配置IP地址参数即可使用 

2、使用方便：一键开机，进入会议界面直接选择对应会议室即可开会。 

3、丰富的输入输出接口 

4、支持数据和视频图像的双流输出 

5、支持音频、数据和高清会议 

概述 应用场景 功能 优势 产品介绍 
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MS3100 
800方 

eSpace Meeting 产品组合形态 

会议类型 硬件形态 适合的容量区间(建议) 适用的部署方式 终端类型 

WEB会议 

MS2100 0-400 集中式 
•PC客户端 
•MT终端 

MS3100 400-800 集中式 

n*MS3100 800+ 集中式或分布式 

WEB+语音会议 

MS3100+U1980 0-800 集中式 •PC客户端 
•MT终端 
•电话 
•Pad客户端 

U2980 all in one 800-1440 集中式 

U2990+n*MS3100 1440-7200 集中式或分布式 

MS2100 
400方 

U2980 All in one 
1440方 

U1980 
960方 

U2980 All in one 
1440方 

U2990 
7200方 

服务器能力 语音会议桥能力 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei Confidential  Page 29 

集中式建设方案 

• 中心机房部署一台U系列网关及MS会

议服务器，支持语音电话、桌面终端、

移劢终端参加语音和Web会议； 

•U系列网关集成语音网关不语音会议桥

功能，提供E1接口不运营商关口局对

接，支持运营商网络电话加入会议； 

•MS2100/3100会议服务器集Portal、

应用服务以及媒体转发服务不一身，客

户可根据实际需求选择相应型号。 

•亦可直接部署一套U2980 All in one产

品，集合MS服务器不U系列网关的所有

功能。 

会议服务器 
MS2100/MS3100 

语音会议桥 
U1980/U2990 

PRA/SS7 

SIP/RTP 

PC终端 会议室终端 
MT 1100/2100 

Pad终端 语音电话 
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大容量分布式建设方案 

• 中心机房部署一套U2990作为语音会场资源

和语音网关，部署两台MS3100作为会议管

理不控制服务器(主备方式)，同时兼做企业总

部的会议服务器； 

• 各分支机构部署一套U1980作为本地语音会

场资源，部署一台MS2100/3100作为本地会

议服务器， 

• 每个会议服务器地位均等，根据会议预定策

略确定主会场所在服务器，多个会议时，主

会场分散部署，实现负荷分担，提高系统利

用率； 

•所有会议服务器支持Web终端就近接入，减

少数据共享和视频媒体对网络带宽的占用；  

U2990 

MS3100 

MS3100  

中心机房 

MS2100/3100 
 

分支机构1 

U1980 MS2100/3100 
 

分支机构N 

  
企业IP网络 

桌面终端 桌面终端 桌面终端 桌面终端 内部电话 内部电话 

 
 

 

 
 

 
U1980 
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与华为智真系统互通方案 

• eSpace Meeting的portal不智真的SMC通
过SOAP接口同步预约预约会议信息，用户
在portal可以同时预约智真会议和语音＋
Web会议； 

• 会议调度成功后，MS不MCU建立一路视
频通道，语音会议桥不MCU建立一路语音通
道，实现eSpace Meeting会场不智真会场
的级联； 

• 智真终端拨打会议接入码或MCU调度加入
到MCU会场；会议室的主讱人通过会议室里
的电脑点击会议通知的数据会议连接加入
web会议，共享桌面给eSpace Meeting用
户（要求智真会议室主讱人有电脑）； 

• eSpace Meeting用户通过Portal或会议通
知连接加入Web会议，MS转发音频/视频/
数据共享给Web客户端 

• 电话用户会议接入码加入eSpace  
Meeting语音会场。 

MS2100 
/MS3100 

MCU8650 
/8660 

U1980 
/U2990 

SMC2.0 

Telepresence 

VGA/DVI/HDMI 

DATA 

H.323 Audio/Video 

预约会议/SOAP 

 

 

 

Audio Audio/Video/Data 

Video 

eSpace Meeting Telepresence 

SIP/RTP 

 
外部电话 
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基于IMS/NGN的融合会议建设方案 

 

Web portal EMS 

IMS/NGN MGCF SBC 

MCU1 MCU2 MCU(n) 

高清&智真视频资源 

MRS MS1 

… 

语音&数据媒体资源 

SIP 

DMZ 

MS2 MS1 

外部用户接入 

Internet 

 

高清终端 IP话机 语音终端 智真终端 桌面终端 

企业内部用户 

Web会议终端 

企业外部用户 

会议管理与控制层 

会议媒体资源层 

HTTPS 

MS(n) 

Meeting AS 

… 

GK/SMC 

Video 

移动终端 

SIP 

H.323 SIP 

会议终端 

• 传统的高清会议基于H.323
会议架构，高清或智真终端
由GK完成呼叫路由，加入
MCU会场； 

• IMS/NGN终端通过SIP 
Trunk将呼叫触发到Meeting 
AS，Meeting AS根据会议类
型决定加入高清会议还是语
音会议 

• 企业内部的Web会议终端通
过内网的MS接入会议 

• 企业外部用户通过部署在
DMZ的MS接入会议 
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工商银行UC项目中的融合会议 

Intranet 

DCC U2990 

SBC 

省（江苏） 

SBC 

地市（南京） 

UC客户端 IP电话 

地市（苏州） 

省中心（江苏） 省（浙江） 

SBC 

地市（温州） 

UC客户端 

地市（宁波） 

UC客户端 UC客户端 

省中心（浙江） 

会议媒体 

服务器 U2990 
会议媒体 

服务器 
U2990 

PBX PBX PBX PBX 

PBX 

eConf AS 

UC客户端 
UC客户端 UC客户端 UC客户端 

会议媒体 

服务器 

MGW1 MGW2 

UC客户端 

需求与挑战 

 工行拥有近40万员工， 16,000家分支机构，分散在各地的

员工需要一套统一的会议平台用于日常沟通和培训，而现

有的多套系统呈现烟囱式分布，管理和维护成本高，难以

满足工行业务发展需求 

解决方案 

 在工行南北数据中心和40个省中心部署会议服务器，中心

节点作为会议控制和管理中心，省中心节点部署媒体资源

平台 

 各省的内部会议接入本省平台，跨省会议接入到中心节点

服务器，节省省行到中心的带宽占用 

客户利益 

 统一会议平台融合了语言、视频和数据会议，提升各分行

员工之间、员工和客户之间的沟通效率，降低通信成本 

 保留总部和分支机构的PBX，保护工行已有的投资 
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华为IT融合会议项目 

MS 

统一会议控制 

MCU 

区域中心资源平台 

TP 

UC客户端 

SoftCo 

SM W3 iMail 

eSpace AS 

电信PSTN 

UGC UMG 

eConf （WTS） SMC/GK 

Meeting Book 

外部用户 

深圳总部资源平台 

MS MCU MRS 

电话 

MS MCU 

TP 

SoftCo 

外部用户 电话 

…… 

需求与挑战 

 融合华为IT现有的高清会议、语音会议、数据会议，实现

各类会议终端获取一致的会议体验 

 现有数据会议由于集中式部署，由于某些地区部到总部带

宽的问题，导致体验很差 

 支持涉外会议，实现合作方参加华为召开的会议 

解决方案 

 通过Meeting Book和Meeting AS实现会议的统一管理和

统一接入认证，Meeting AS根据会议类型自动将当前终端

路由到相应的媒体平台 

  web会议服务器下沉到区域数据中心，实现本地用户就近

接入，节省区域中心到总部带宽 

客户利益 

 无需对现网的大规模改造，让华为IT当前支持的终端都可以

参加会议，获取一致的会议体验，提升开会效率 

 支持涉外会议，让全球的合作伙伴可以就仅接入参加华为

的会议，实现快速决策 

统一会议管理 

区域中心资源平台 

Meeting AS 

http://www.wdtrade.cn/company/productdetail/181794.html
http://www.wdtrade.cn/company/productdetail/181794.html
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华为大学内部和外部培训项目 

深圳总部数据中心 

英国 美国 巴西 南非 巴林 俄罗斯 中国 

本地培训教室 本地培训教室 

总部培训大教室 

办公位置培训 合作伙伴培训 

需求与挑战 

 华为现有全球员工14.6万人，海内外有数百家渠道商与合

作伙伴，都要通过华为大学进行定期的职业技能培训及相

关的业务培训 

 大幅削减巨额的海内外差旅成本、培训组织成本，大规模

提升培训效率成为华为大学的首要需求 

解决方案 

 部署学习管理系统，给华为员工和合作伙伴用户注册，提

供学习管理和离线学习  

 部署基于eSpace Meeting的在线实时课堂系统，为华大

师生提供在线授课与互动交流 

 

客户利益 

 通过新建的华为大学在线学习系统，全面提升了华大的授

课效率及课程管理质量，降低了华大老师的组织成本，全

面节约了公司差旅费用 

 华为大学ilearning离线培训数量已达93万人次 ，在线面

授数量已开班 126 班次，在线授课2674人次 

总部培训小教室 
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华东师大协作云项目 

需求与挑战 

 传统黑板式教学模式已经无法满足信息时代对于多媒体内

容的应用需求 

 缺乏必要沟通工具，内部沟通效率较低 

 教室PC终端面临老化，维护困难 

解决方案 

 部署一套包含平台层（UC、远程互动教学、协作云）和终

端层（多媒体教室、PAD终端、TC）的整体解决方案，提

供丰富的业务应用能力和终端类型 

客户利益 

 主讲教室教师在授课过程中，其他学生可通过各种终端，

在任意地点接入，并可与教师进行多媒体实时互动 

 有效提升内部沟通和PC终端维护效率 

SoftCo5816 
UC统一通信平台 

VPN 

PC 

SSL VPN 

带WiFi 

双模手机 

SBC代理 

（多媒体会议、统一信箱、Console）业务服务器 

LAN/WAN 

SBC 

Internet  

TC TC 

 

投影 

TC TC 

摄像机 

无线麦克 触摸电
视  

MT1000 

 

主讲教室 

 MS3000  

TC TC 

摄像机 

无线麦克 触摸电
视  

MT1000 

投影 

远程互动教室 

 

远程互动教学平台 

防火墙 

PAD终端 

 

eSpace Cloud 

eSpace 
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