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 教育信息化具有如下基本特征： 

开放性。打破了以学校教育为中心的教育体系，使得教育社会化、终
生化、自主化 

共享性。使得大量丰富的教育资源能为全体学习者共享，且取之不尽、
用之不竭 

交互性。实现人--机之间的双向沟通和人--人之间的远距离交互学习，
促进教师与学生、学生与学生、学生与其他人之间的多向交流 

协作性。为教育者提供了更多的人--人、人--机协作完成任务的机会 

 教育信息化是指在教育领域（教育管理、教育教学、教育
科研等）运用计算机多媒体和网络信息技术，促进教育的全
面改革，使之适应信息化社会对教育发展的新要求，它从根
本上改变了传统的教学模式，在信息传递、信息质量、信息
成本和信息交流上具有明显优势。 

 教育信息化的概念是在20世纪90年代伴随着信息高速公路
的兴建而提出的，该计划特别把IT在教育中的应用作为实施
面向21世纪教育改革的重要途径。美国的这一举动引起了世
界各国的积极反应，许多国家相继制定了推进IT在教育中应
用的计划。 

什么是教育信息化？ 

教育信息化 
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教育公平 

教学改革 

管理服务 

校园安全 

 高质量的教育资源匮乏，且仅在小范围内传播，资源利用效率低下 

 城市教育“择校热”、农村教育“空心化”现象愈演愈烈，民众不满情
绪持续蔓延 

  学校地理位置分散，且缺乏统一的教育基础信息数据库及支撑平
台，教育管理效率和决策水平不高 

  缺乏教育管理公共服务平台，公众服务提供能力欠缺 

  海量数据、多媒体信息、交互信息促使教育方式、上课方式改变 

  传统阅读仅仅是阅读，枯燥、乏味、缺乏互动，难以吸引学生，推
动阅读方式改变 

•  校园暴力和意外伤害事件频发，严重影响青少年的健康成长 

•  如何建立一套有效的安全防范系统，杜绝校园内的安全隐患，
成为了家长和学校急待解决的问题 

为什么需要“教育信息化”？ 

班班通 

金教工程 

平安校园 

电子书包 
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华为教育协作解决方案目标 

面对国家或者区域的 

教育信息化建设 

学校远程教育建设 

（网络学院， 

培训机构） 

• 构建国家，地区范围多种
网络覆盖能力 

• 整合国家最好的教育资源
（优秀教师和课件）能力 

• 提供远程教育和培训平台
的能力 

数字校园建设 

（大中院校， 

中小学） 

建设目标 

•  扩大教育机会 

•  教育资源共享 

•  提升教育质量 

•  通过远程教育的方
式，扩大招生 

•  共享教师资源，节
省成本 

• 复杂网络整合接入能力 

• 完整的方案集成能力 

• 丰富的第三方系统接口 

• 本地化团队定制服务能力 

• 提供远程教育和培训平
台的能力 

• 支持多种网络接入，多
种终端学习的能力 

•支持大容量和分布式部署 
 

• 提高教学管理 
• 提高校园安全管理 
• 提高校园信息化水平 
 

我们的能力 
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解决方案架构体系 

平台层 

网络层 

应用层 

多媒体教室 终端层 手机 

通信网 互联网 物联网 

PC 平板电脑 固话 集群手机 摄像头 RFID 

资源共享&
学习平台 

远程教学&
互动平台 

统一通信&
协作平台 

办公管理&
服务平台 

教育信息化平台 现有业务产品 数据中心 

教育信息化需要打造一个统一平台，设立教育数据中心，整合现有业务产品，构建三张基础

网络，通过分层建设，达到平台能力及应用的可成长、可扩充，创造面向未来的数字教育系

统框架，进而为各类用户提供教育及相关服务。 

建
立
数
字
教
育
体
系
框
架 

用户层 教育主管部门 企业 学生/学员/职工 教师 家长 公安部门 普通学校 培训机构 
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业务应用全景图 

多媒体教室 

数字图书馆 互动教学平台 

融合会议 

校园门户 

资源中心 

视频监控 统一通信 

智真 

移动桌面接入 

录播直播教室 

校园一卡通 

eCourse 

资源共享&学习平台 

eClass 

远程教学&互动平台 

eManage 

办公管理&服务平台 

UC&C 

统一通信&协作平台 

eSpace 
教育协作 

应急指挥 

学习管理 

直播点播课程 

课件制作 

IP语音 

呼叫中心 

多媒体中控 

校园办公系统 
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解决方案优势 

 软硬件结合，全系列业务产品 

 端到端服务能力（前期咨询设计、中期建设施

工、后期服务） 

 支持各种终端及网络，随时随地接入 

 业务松耦合，支持平滑升级 

端到端解决方案能力 

 国内远程教育第一品牌（70%的市场份额，客

户涵盖10+个国家教育部门，1000+学校和教育

培训机构） 

 强大的技术力量（15年的技术积累，500多人

的专业团队） 

 业界的广泛认同（国家级创新产品、教育部推

荐“可视化远程教育平台”、中国30年最具影

响力远程教育产品） 

深厚的行业经验及积累 

云平台，领先的技术及理念 

 全球首创“远程教育云平台”（云计算/分布

式级联、海量用户并发、智能接入） 

 领先的实时互动和直播课堂技术（带宽自动适

应、矢量化技术、双流分屏、电子/物理白板无

缝集成） 

 视频会议、流媒体、统一通信、社区四大技术

无缝地融合 

简单易用，社区化/移动学习 

 资源全文智能检索，结果自动排序 

 便捷的学习管理（日历式、个性化学习计划、

定期提醒） 

 社区化学习（笔记分享、互动交流、好友关注

及推荐） 

 移动学习（支持各种通用移动终端、下载及离

线学习） 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei Confidential  

35pt   

: R153 G0 B0 

: 

LT Medium 

: Arial 
 

32pt   

: R153 G0 B0 

黑体 

 

 

 

22pt 

) :18pt   

黑色 

: 

LT Regular 

: Arial 
 

20pt 

):18pt  

黑色 

细黑体  

 

 

 

 

 

Page 10 

目录 

Page 10 

 华为教育协作解决方案目标 

 华为教育协作解决方案总体架构 

 华为远程教育平台介绍 

 eClass 远程互动教学平台 

 eCourse 学习资源共享平台 

 远程教育平台总体架构 

 eSpace 统一通信平台 

 华为教育信协作子方案介绍 

 电子书包 

 多媒体教室方案 

 平安校园方案 

 数字图书馆方案 

 校园一卡通方案 

 成功案例分享 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei Confidential  

35pt   

: R153 G0 B0 

: 

LT Medium 

: Arial 
 

32pt   

: R153 G0 B0 

黑体 

 

 

 

22pt 

) :18pt   

黑色 

: 

LT Regular 

: Arial 
 

20pt 

):18pt  

黑色 

细黑体  

 

 

 

 

 

- Effective Training and Teaching for Teachers and Students 

教室1 

在家 

教室2 教室3 

远程教学平台 

 学生远程教学 

 教师远程培训 

 教职员例会 

在办公室 
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eClass远程互动教学平台 
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 以课程为中心的内容管理 

 为每个学校分配一个虚拟站点 

 同学和好友之间的笔记分享和文本交流 

 支持在线测验和作业 

 支持实时交互课堂和直播 

 专家定制的学习计划 

 日历形式的简易学习管理及过程控制 

 可定制的统计报表 

 eCourse 平台为全国或者区域的学生、老师以及

在职员工提供方便、高效、高质量的学习及培训

内容共享。 

 

- Learning Anytime, Anywhere 

Page 12 

eCourse教育资源共享平台 
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存储磁阵 

数据服务器 

网管 
中心机房 防火墙 

交换机 

统一通信平台 接入网关 

教育网 

移动
网络 

3G手机 

eEducation远程教育平台典型组网方案 

点播服务器 应用服务器 

eCourse平台 

标准教室 

Internet 

手持学习终端 

存储磁阵 学校二级站点 

校园网A 

存储磁阵 学校二级站点 

校园网B 

远程教学MCU 智真MCU 

eClass平台 UC&C平台 eManage平台 

XX应用平台 

多媒体教室终端 

电视机 无线麦克 

摄像机 
投影 

电子白板 

音响 

PC 

单屏智真 三屏智真 

智真高端教室 

http://image.baidu.com/i?ct=503316480&z=&tn=baiduimagedetail&word=%B1%CA%BC%C7%B1%BE%B5%E7%C4%D4&in=16028&cl=2&lm=-1&pn=16&rn=1&di=42514364565&ln=2000&fr=&fmq=&ic=0&s=&se=1&sme=0&tab=&width=&height=&face=0&is=&istype=2
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     教职员和教师每人都有一个eSpace账号, 

很容易找到同事，进行即时文本消息、语

音和视频交流,也可以与学生或家长随时开

启多用户的远程视频会议. 

    同事、同行 

机关专家组 
知识 / 经验 

手机 

便携机 

电话会议 

电视会议 

固话 

   邮件       日历   即时消息 胶片共享 

学生、家长 

PC软终端 
固定 
电话号码 

手机号码 

学号 

Page 14 

eSpace统一通信平台 
- Connect staffs, teachers, students and parents 
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eSpace统一通信平台 

驱动业
务流程 

  将通信能力嵌入公业务流程，实现

随时接入，提高办公效率 

高效协同 

  丰富终端选择，3G/WiFi/Wimax网

络任意接入，随时随地办公 

  统一对外号码，一致使用体验 

移动接入 

  通讯录、IM、文件传输、语音/视频

通话等丰富的点对点沟通手段 

  多媒体会议，实现远程高效协同等 

统一通信
云 

统一号码 
丰富业务

功能 
通信录/业务

融合 

办公室 移动状态 家庭 外出 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei Confidential  

35pt   

: R153 G0 B0 

: 

LT Medium 

: Arial 
 

32pt   

: R153 G0 B0 

黑体 

 

 

 

22pt 

) :18pt   

黑色 

: 

LT Regular 

: Arial 
 

20pt 

):18pt  

黑色 

细黑体  

 

 

 

 

 

Page 16 

目录 

Page 16 

 华为教育协作解决方案目标 

 华为教育协作解决方案总体架构 

 华为远程教育平台介绍 

 eClass 远程教学平台 

 eCourse 学习资源共享平台 

 远程教育平台总体架构 

 eSpace 统一通信平台 

 华为教育协作子方案介绍 

 电子书包 

 多媒体教室方案 

 平安校园方案 

 数字图书馆方案 

 校园一卡通方案 

 成功案例分享 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei Confidential  

35pt   

: R153 G0 B0 

: 

LT Medium 

: Arial 
 

32pt   

: R153 G0 B0 

黑体 

 

 

 

22pt 

) :18pt   

黑色 

: 

LT Regular 

: Arial 
 

20pt 

):18pt  

黑色 

细黑体  

 

 

 

 

 

电子书包-ePAD 

教育 
云平台 

eCourse 

资源共享及学习管理平台 

eClass 

远程互动教学台 

S
o

ft  C
lie

n
t 

电

子

书

包

硬

件

 

7寸 10寸 

ePad电子书包平台 

App应用管理 eBook 

电子书管理 

终端软件 

App Client eBook Client eCourse Client eClass Pad Client  

基于Android的客户端软件 
在电子书包中预置 

 支持Android和iOS 

管程序 管课本 管课件 管互动 
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计算机多媒体教室 

 精品课程演示 

 计算机操作课程练写 

 语言听力教学 

 远程集中培训 

eCourse  

远程教室A  

A 

远程教室B  

数据输入 

数据输入 

教学课件 
电子白板 

语音教室 

远程教学教室 

多媒体教室解决方案 

http://www.sjtuce.net/50cessjtu/08.htm
http://www.sjtuce.net/50cessjtu/08.htm
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- 标准多媒体教室 

多媒体教室解决方案 
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实时监控 

录像查询 

远程巡视 

远程对讲 

远程报警功能 

 

 

 

 

 

LAN 

INTERNET 

校园监控中心 

公安机构实时监
看校园视频，突
发事件可以提前
预报并出警 家长可以

随时了解
学生在校
学习情况 

领导在家里可随时
观看校园实时画面 

红外网络高速球 

教学楼 

红外网络高速球 

楼层通道 

红外网络高速球 

学校围墙 

红外网络高速球 

停车场 

网络高速
球 楼宇建筑群 

红外网络高速球 

红外网络高速球 

校门 

公共安全 
专用网络 

Page 20 

平安校园解决方案 
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 虚拟参考查询子系统 

 内容管理子系统 

 版权管理子系统 

 智能检索子系统 

 资源抓取子系统 

 图书馆管理子系统 

 网址内容管理子系统 

   数字图书管解决方案是以图书馆及互联网上各类

资源或其他非数字资源为中心；为用户提供方

便、快捷的知识服务为目的；围绕海量数字资

源的加工建设、数字资源的存储管理、数字资

源的访问服务提供的一整套先进、实用、高效

的解决方案 

Page 21 

数字图书馆解决方案 
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特

点 

为数字化校园全校提供金融结算平台；为统一身份认证系统提供认证的载体； 
为统一信息发布平台提供大量基础数据；为其他已有系统提供卡认证服务。 

一卡通平台 
(数据中心) 

卡务中心 

工作站 

卡证打印机 

工作站 

校园网交换机 

主服务器 

存储阵列 

域服务器 

结算服务器 

文档库 

专网 + 校园网 
银行接口 

银行专线 

银行路由器 

结算中心 
工作站 

报表打印机 

工作站 身份类 

机房上课 

会议签到 

门禁考勤 自助类 
触摸屏 

Web/Wap 

语音 

管理类 

第三方接口 

图书管理 

网络计费 

教务管理 

财务收费 

医疗信息 
自助登记 

教学事务 

消费类 

餐饮 
洗衣 

复印 
购物 

Page 22 

校园一卡通解决方案 
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目录 
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 华为教育协作解决方案目标 

 华为教育协作解决方案总体架构 

 华为远程教育平台介绍 

 eClass 远程教学平台 

 eCourse 学习资源共享平台 

 远程教育平台总体架构 

 eSpace 统一通信平台 

 华为教育协作子方案介绍 

 电子书包 

 多媒体教室方案 

 平安校园方案 

 数字图书馆方案 

 校园一卡通方案 

 成功案例分享 
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超过2000人的达内科技培训课堂 
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吉林师范大学教育信息化 
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挑战 

 现有应用系统各自独立，形成信息孤岛。 

 现有应用系统数据标准不统一，无法数据共享。 

 现有应用系统管理各自为政，缺少统一规划 

 现有应用系统建设分散，建设力度参差不齐 

 现有应用系统需用户多次登陆，使用不便。 

价值 

 用户通过门户实现单点登陆，多点漫游，根据身份

认证确定访问应用权限，各应用系统实时或定时数

据交换，实现数据共享。 

  提升管理与教学的内涵价值。 

 降低工作强度，提高效率；为决策提供数据支撑。 

解决方案 
 对数字化校园建设进行整体规划，并分期建设。 

 建设信息门户、统一身份认证、数据交换平台、数
据标准。 

 对现有应用系统进行系统集成。 

 建设数字化校园的运维与服务体系。 

挑战 

 现有应用系统各自独立，形成信息孤岛。 

 现有应用系统数据标准不统一，无法数据共享。 

 现有应用系统管理各自为政，缺少统一规划 

 现有应用系统建设分散，建设力度参差不齐 

 现有应用系统需用户多次登陆，使用不便。 
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中央广播电视大学网络教学平台 

Page 26 

项目背景 

中央电大要根据网上教学实际需求，

整合各种教学应用系统，构建由远程

教学平台和考试系统、培训系统，以

及网上教研中心、接待中心、实验中

心、点播中心等组成的立体化学习网 

典型应用 

 远程实时教学 

 教学资源管理及共享 

 课件点播 

 在线评测等多种方式 

 视频会议教学系统 

客户利益 

 时间了教与学的时空分离，弹性的学习方法使学生更容易接受； 

 使更多的学生和社会人员能够享受到中央电大的优秀课程； 

 提高了网上教学资源质量和应用水平； 

学员办公室 

酒店 家 

站点 

教学中心 

旅途 
教师 

学员 学员 

1.举行网上开学典礼  

2.网上选择学习课程 

3.课程实时直播 

4.教师在线辅导与答疑 

5.远程学术交流和研究 

6.网上提交作业 

7.网上举行模拟考试 

8.远程毕业答辩 

9.远程毕业典礼 10.远程招聘会 
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教育部68所网络学院远程教学与远程会议平台 
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挑战 

 现有应用系统各自独立，形成信息孤岛。 

 现有应用系统数据标准不统一，无法数据共享。 

 现有应用系统管理各自为政，缺少统一规划 

 现有应用系统建设分散，建设力度参差不齐 

 现有应用系统需用户多次登陆，使用不便。 

客户价值 

• 网络方式，随时随地开会，大幅度减少会务成本 

• 学校间科研交流变得方便，教学质量得到提高 

• 多媒体远程教育扩大授课人数，提高沟通效率 

解决方案 

• 部署远程教育平台。 

• 创建融合了音频、视频、数据共享于一体的纯
软件多媒体交互式平台。 

• 使用视频会议系统进行远程多媒体网络教学 

挑战 

• 学校日常办公与专家之间的交流不足。 

• 与国内外高校网络学院领导及专家学者之间进
行实时交流有限。 

• 电大函授学员地理分布分散，人数逐年上升，现
有授课模式不能满足需求 
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中国教师研修网 
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需求与挑战 

 教师资源分布全国各地，相互

之间缺乏交流与互动 

解决方案 

 租用远程会议交流平台 

 支持各地教师直接通过互联网

或者教育网访问 

客户利益 

 成功召开“2008 年万名中小学

班主任远程培训” 

 方便教师之间进行日常会议交流 

 远程会议研讨 
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苏丹eSpace Education 
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 解决方案 

• 国家内阁部长自动会议系统 

• 国家级教育通信数据中心建设 

• 15个州的500所小学的网络建设 

• 服务于42个大学的多媒体教室建设 

• 服务于42个大学的电子图书馆建设 

• 教育管理系统建设。 

 客户收益 

• 全国教育资源统一管理，便于资源优化 

• 多媒体教学提高沟通教学质量 

• 电子化教育资源在全国范围内共享。服务更多学员 

• 网络方式随时随地开会，大幅度减少会务成本 

需求与挑战 

• 国家内阁部长沟通缺乏现代化系统 

• 国家范围内各地区教育资源网络缺乏
统一管理 

• 教育网络基础条件有限 

• 教育资源电子化程度低 
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感谢大家！ 
www.huawei.com 


