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大企业的特点和管理特征 

全球化 

 

 多地域，一国为主，全
球市场，跨国经营 
 多种经济、贸易、会计
、税务、劳务制度 

 多级管控，多元化
产业 
 业务组织单元多、
形态多，变化频繁 

多业态 

 

组织间业务关系复杂 
组织间管理关系复杂 

 国内高端企业还处于
一个高成长期、快速发
展期 
 企业转型、升级、并
购、拆分、管理模式变
化等较多 

业务流程多，IT系
统多 
 业务流程变化多，
IT系统升级变化快 

应用复杂 

成长性 

这些特点对网络架构设计和网络管理
规范提出新的挑战 ，忽略网络将难
以支撑企业全球化整合运营。 
 

多组织 
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现代企业的商业驱动力及其挑战 

大企业的基础网络建设的商业驱动力 

运营效率 

业务安全 

业务拓展 

业务可靠 
 关键商业应用的安全 

 保护资源与数据免受安全威胁 

 跟踪和记录流程和信息 

 顺从法案的合规性 

 适应变化的商业环境和要求 

 跟上业务复杂度和业务量发展 

 保持员工经济有效的沟通 

 降低成本,保护投资 

 确保业务持续不断可靠的运行 

 确保弹性的IT支撑业务复杂度和
业务量的发展 

 保证灾害中断时企业业务的恢复
能力 

 覆盖全球的业务分布 

 分散各地的远程办公 

 以高效协同拓展企业业务 

 快速的客户响应能力 
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构建泛在、弹性、可扩展的企业基础网络架构 

企业规模从小到大，决策更加迅速，业务范围从本地到全球 

企
业
对
基
础
网
络
的
需
求 

效率 成
本 

体验 

效率、成本、体
验不断优化 

企业竞争不断加剧，日益聚焦核心业务，需要IT
能力迅速获得，IT变革快速实施，支撑企业业务
拓展，长期发展…… 

大企业对基础网络的需求一：按需建设，泛在覆盖 

让IT效率、成本和体验得以持续优化 

支撑长期发展,网络快速延伸 

支撑全球化运作,网络全球覆盖 

支撑快速交付,网络灵活便捷 

支撑高效沟通，低成本运营 
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大企业对基础网络的需求二：安全可靠，品质体验 

企业个性化应用、多部门的安全隔离 

多用户、多地域、多手段、多业务、海量终端的 
接入需要安全网络 

全员安全身份认证与授权 

可靠网络，业务永续 

网络可靠性与投资之间的平衡 

网络故障自愈能力，适应各种业务系统的故障 
 保护和灾备 

 

多业务承载，品质体验 

网络高品质体验与投资之间的平衡 

企业关键应用的全球部署 

多业务品质体验，优先保障关键业务QoS 

安全可靠、品质体验 
的可信赖网络 
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   应用 

典型传统应用：如 Email等 

典型新应用：如实景会议等 

资源 用户 

 不同接入地点 

 不同接入终端 

 使用不同应用 

 关键应用质量如何 

 关键业务如何保障 

 网络业务故障如何快速定位 

 多厂商设备多套系统 

 不同类型设备多套系统 

 如何分配带宽保障应用 

多用户、多应用、多资源融合管理，完善的网络运维体系保障，一体化网络运维平台！ 

大企业对基础网络的需求三：统一运维，高效管理 
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 按需建设，泛在覆盖 

 广域网络快速延伸-与业务部署匹配 

 分支机构及园区网可复制，网络快速部署 

 移动业务随行，企业无线泛在覆盖 

 弹性、易用、开放的数据中心网络 

泛在---按需建设，泛在覆盖 

 高可靠：网络高可靠保障与投资的平衡 

 安全护航 

 不同区域、不同部门、个性化应用的安全隔离 

 多用户、多地域、多手段、海量终端的接入的 

 安全认证 

 多元化业务承载，高质量业务保障与投资的平衡 

可信赖---安全可靠，品质体验 

 统一运维，高效管理 

 构建企业统一运维体系 

 一体化高效运维平台 

高效---统一运维，高效管理 

华为大企业基础网络解决方案聚焦 



 

8 

Content 

华为大企业基础网络解决方案 

成功案例 

2 

3 

4 

1 

选择华为 

大企业基础网络的挑战和需求 



 

9 

业务现状 

需求 
规划蓝图 

华为经验 

业界实践 

网络
需求
分析 

网络 原则：不追求网络自身的卓越， 

唯求网络支撑公司业务的卓越运营。 

组织 

流程 技术 

运维支撑 

大企业网络规划思路----业务驱动，支撑业务 

 支撑公司业务全球化和广泛的

合作伙伴 

 确保信息安全，确保企业核心

竞争力 

 网络支撑云演进，满足无缝、

安全的用户访问 
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面向大企业的基础网络解决方案全景图 

 

 

路由规划 

链路运营商选择 

网络架构设计 

带宽计算 

IP规划 

可靠性设计 

广域网络 园区网络 基础
网络
规划 

企业无线 数据中心网络 

 

IP规划 

园区出口设计 

网络架构设计 

路由规划 

可靠性设计 

DMZ区规划 

 

SSID和VLAN映射 

IP规划 

组网规划 

漫游设计 

无线覆盖设计 

安全性设计 

 

备份网络设计 

IP、VLAN设计 

网络架构设计 

网络分区 

IP存储网络设计 

管理网络设计 

 
集团总部网络 区域中心网络 办事处网络 

普通办公区网络 高安全办公网络 

会议室网络 访客区网络 实验室网络 

生产（仓库）网络 

智慧物流园区 
场景化 
解决方案 

露天园区 
无线覆盖 

地下停车场 
无线覆盖 

 业务承载网 
络解决方案 

实施 

规划设计 

咨询 

评估 

整合&迁移 

专业服务 

广域网络运维 

网络运维体系建设 

园区网络运维 

数据中心网络运维 

无线网络运维 

网络运维 

全员身份认证 

网络安全隔离 

安全认证与隔离 

 

 

  

 广域网络建设规范 园区网络建设规范 无线网络建设规范 数据中心网络建设规范 广域路由规划 IP地址规划 网络运维规范 …….. 基础规范 

 解决方案场景化  网络管理规范化  网络建设模块化  承载网络业务化 

一揽子解决方案持续为客户创造价值！ 

Internet访问 无线接入 办公会议 桌面云 

企业OA 安防/门禁系统 广播业务 统一通信 视频监控 

视频会议 
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泛在---按需建设，泛在覆盖 
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大企业多级收敛广域骨干网络拓扑 

可扩展：满足多中心时代的业务部署需求，新建分支就近接入 

高可靠：区域网络故障不影响全网整体运行 

易维护：清晰的网络层次，易于维护和管理 

经济性：分层分级的可靠性保障，有效利用租用带宽 

核心层 
汇聚层 

接入层 

区域中心 
区域中心 

区域中心 

办事处 

办事处 

办事处 办事处 
办事处 

办事处 

 扩展性好、稳定性好、可经济有效的利用租用带宽 

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 
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国内广域网络建设---企业专线国内广覆盖 

 

XX省办事处 

XX省办XX办事处 

XX省研究中心 

 
 
 

Internet 
VPN 

小型办事处 

B运营商专线 

XX省XX办事处 

Internet线路 

A运营商专线 

XX省办XX办事处 

国内出差员工 

  数据中心灾备专线 

区域汇聚 

本地线路 

 
 
 

企业骨干网 

数据中心 灾备中心  

 分公司、研究中心、办事处与总部之
间的网络 

 各区域业务SLA要求高 

 有效合理利用租用带宽 

 

应用场景 

 不同供应商链路互备，负载分担 

 区域统一出口，逐层汇聚 

 一次性投入，运维成本低 

解决方案 

 合理利用租用链路，节
约投资 

 双链路备份，高可靠 

 开放网络架构，易扩展 

客户价值 

 企业基于成本和业务扩张

需要，分公司、研究中心、

办事处在全国各地迅速建立 

 企业需要合理租用运营商

链路，保证各地区网络之间

的安全有效互联 

 

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 
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海外广域网络建设---MPLS区域延伸 

Internet 

 

海外汇
聚层 

海外区域 

骨干层 

国内汇聚层 

国内区域 

Internet 

 海外区域运营商 
MPLS VPN 

 

 海外区域运营商 
MPLS VPN 

 

海外跨国运营商 
MPLS VPN专线 

国内对接节点 

海外对接节点 海外核心节点 

核心主节点 核心备节点 

海外区域中心 海外区域中心 

海外办事处 海外办事处 

100ms 
延时圈 

100ms
延时圈 

国内运营商 
专线 

 海外区域中心、办事处的网络连接 

 

 

 

应用场景 

 层次化，区域化网络架构 

 海外区域背靠背链路接入国内区域 

 海外跨国运营商的MPLS VPN专线互
备实现区域汇聚 

 区域统一出口原则 

 区域运营商MPLS VPN实现区域Full 
Mesh连接，实现区域100ms延时圈 

解决方案 

 稳定架构，可扩展性强 

 双链路备份，可靠性高 

 网络低延时，提高效率 

客户价值 

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 

海外办事处 
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分支机构及移动办公灵活接入---Internet VPN 

企业总部 

国内分支机构 

海外分支机构 

员工出差 家庭办公 

网络运维中心 
IPSec  VPN 

IPSec  VPN 

IPSec/SSL  VPN 

IPSec/SSL  VPN 

Internet 

 

 小型分支、临时分支、合作单位和出
差人员。 

 区域中心、办事处的专线、MPLS 
VPN 备份链路 

 低成本链路 

 

 

应用场景 

 灵活接入，在总部部署VPN接入服务器，在
分支部署接入设备，在移动办公PC上部署
VPN客户端。 

 提升客户访问的安全性能。提供加密隧道，
并利用认证功能使客户的资源受到保护。 

解决方案 

 快速灵活 

 简单维护 

 获取方便 

 接入安全 

 节约投资 

客户价值 

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 
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与企业业务相适应的企业园区网络 

数据中心 

DMZ 

Application 

Internet WAN 高安全WAN 

核心网 

员工出差 
小型分支 

分支机构 

Web、DNS、Email、proxy、 

APPS服务器 

Extranet  
DMZ 

Internet 
DMZ 

网络运维中心 

普通办公区、会议室、
实验室、访客区 办公区 

高安全办公区 

生产管理区 

生产办公 
DMZ 

生产控制网 
办公区+交易信息大屏 运输配送区 

仓储区 业务及增值服务区 

安防监控区 

智慧物流园 

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 

分层组网，分区隔离 

 层次清晰，维护方便 

 办公、生产、DMZ、数据
中心等多个汇聚区域 

出口分流，带宽保障 

 网络出口Internet访问路
由器和企业内网互联路由
器（WAN）分开，互不
干扰 

与各职能区域适配的网络 

 网络根据各职能区域情况
灵活组网，适配各职能区
域的标准网络模型 
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核心层 

汇聚层 

接入层 

设备区 操作区（测试区） 

实验室网络 

Internet 

客户、合作伙伴实验室 

 GRE隧道 

 

贴近客户场景化方案：安全、开放、灵活的实验室网络 

安全实验室网络 

 操作区与办公区进行虚拟网隔离 

 实验室设备区，使用单独的小网，

与大网不通；操作区工作站和服务

器采用双网卡连接设备区和操作区 

 开放实验室网络 

 GRE隧道实现与客户、合作伙伴实验

室的互联互通 

灵活实验室网络 

 千兆接入，操作区采用二级接入，

交换机较多时，使用一台交换机汇

聚其它交换机 

 根据情况采用有线无线融合方案 

独立网络避免影响办公 
   网络 
网络隔离避免信息泄露 
 

开放网络，互联互通  

带宽保障，灵活配置 
融合无线，方案灵活  

广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 
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WLAN全场景解决方案，泛在覆盖 
广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 

 

      
   

室外区域广覆盖 室内区域广覆盖 

接入交换机 

AC 

PoE交换机 PoE交换机 

 
认证服务器 eSight网管 

 网络改造，增加园区无
线覆盖 

 新建网络，考虑有线无
线一体化设计 

应用场景 

 全场景覆盖：支撑企业办公、生产、访客接入、
会议培训各种场景应用 

 有线无线融合网络，一体化运维 

 基于用户和用户组的策略控制和安全认证 

解决方案 

 移动网络，业务随行 

 灵活认证，安全护航 

 一体化运维，高效管理 

 融合网络，泛在覆盖 

客户价值 

 

露天园区 

办公会议 

 

施工现场 

实验室 

地下停车场 车间/仓库 
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企业规模适配，逐代演进的数据中心架构 
广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 

500人以下中小型企业或
小型办事处、中型分支机
构 
服务器规模1800以内 

中小型数据中心 
 中到大型企业总部或者

区域机构 
 服务器规模1800-5000 

大中型数据中心  
 以高性能计算业务为主 
 服务器规模1000-

10000台 
 

计算型数据中心  
 ISP供应商， 通常是分布

式多数据中心，业务在
数据中心范围内灵活部
署 

 服务器规模4000-50000 

IDC或云计算数据中心 

核心/汇聚、接入二层网络 

核心、汇聚、接入三层 

基于胖树的架构 
基于胖树的架构 

… 

…
 

企业规模适配，逐代演进，支撑企业未来云架构！ 

…
 

TRILL透明桥 
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广域网络 园区网络 企业无线 数据中心网络 

设备虚拟化 

网络虚拟化 

 物理网
络 

逻辑网络B 

租户A 

 

租户B 

 

逻辑网络A 

网络动态化 

设备级虚拟化解决方案,

灵活调整网络边界 

网络级虚拟化解决方案，
提供按需部署的逻辑网络
满足多租户/多业务需求 

感知业务部署变化，网络
自动动态调整，满足业务
快速迁移需求 

 
 

 

  VM VM VM VM VM VM 

TOR 1 TOR 2 

vCenter：VM Manager 

nCenter: Network Controller 

 
Open  

API 

 

网络自动部署 

虚拟机迁移 

虚拟交换机1 

虚拟交换机2 

虚拟交换机3 

虚拟交换机8 

VS (Virtual System) 

CE12800 

 

 

 

CSS (Cluster Switch System) 

CE12800 

CE6800 

/5800 
支持 CSS & VS 组合应用
场景，用户定义更灵活！ 

业务自适应的敏捷数据中心网络 
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通过规范将优秀实践固化，提高部署和维护效率 

 广域网建设规范 

 局域网建设规范 

 网络设备基础配置规范 

 无线局域网建设规范 

 IP地址规划 

 路由规划 

 VoIP建设规范 

 视频会议建设规范 

 ….. 

为企业梳理网络建设过程中的规范、流程，

模板指导企业网络部署和维护 

摘要： 
一国统一出口：一个国家内原则上只建设一个国际出口点，若当
地资源有限无法做到一国一出口； 
带宽按一年进行规划，满足未来一年的业务需求：对于将新启用
广域网线路的办公机构，参照最新的人均带宽设计标准…... 
 

  企业网络建设规范 

 

 

 

新建分支（新业务）部署 

模板指导，提高部署效率 
流程运作，降低安全风险 
规范管理，减少部署成本 

网络运维 

网络升级优化 

优化运维方法 
 

简化运维流程 
 

 
建设规范支撑网络升级优化 

 
网络升级优化完善网络建设规范 
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可信赖---安全可靠，品质体验 
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分层分级的链路可靠性 
数据中心容灾 
网络集群 

 
 

全方位高可靠保障体系 
高可靠 安全 品质体验 

 全方位可靠性解决方案    

设备级 网络级 业务级 

硬件冗余配置 
软件可靠保障 
ISSU 
 

视频会议系统 
桌面云系统 
无线接入保障 

 

业务级 设备级可靠性 网络级可靠性 

…… …… …… 
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分层分级的广域链路可靠性 

 
 

Internet 

 
MPLS 专线 

企业专线 

DSVPN, SSL VPN, L2TP VPN, IPSec VPN … … 

MSTP，DDN，IPLC，VSAT 

MPLS VPN 

企业总部 

小型分支 

/远程用户 

企业分支 

企业分支 

高可靠 安全 品质体验 

最高优先级 

不同运营商专线，线路
全备份 
 适合骨干链路和区域汇
聚链路 

高优先级 

不同运营商专线，采用
主备或者负载分担 
 适合较大代表处接入区
域中心 

普通优先级 

选择Internet VPN作为
备份链路 
 适合业务SLA要求相对
较低区域 

次优先级 

无备份链路 

适合小型分支或者临时
分支 

 

 分层分级有效利用资源 

 

 多方案选择多适应 

 

 

 不同成本选择 

 

 

 重点业务重点防护 
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数据中心灾备网络，企业业务更可靠性 

  主数据中心 备份数据中心 

DWDM/SDH 

 

 FC SAN 
 

 

IP/MPLS 

服务器 

OSN 

业务级灾备 

数据级灾备 

“IP + 光”灾备 

3000 km拉远距离 

OSN 

NE40E 

CE12800 

 NE40E 

CE12800 

 

 服务器 

FC SAN 

专业的光传输灾备方案 

 

 

大认证 7 
 

种端口类型 14 

 3000 km 40G/100G 

 ESCON 

 FICON/1 GFC 

 FICON express/2 GFC 

 FICON 4 G/4 GFC 

 10 GFC 

 ETR/CLO 

 ISC ½ Gbps 

 Infiniband 

 2.5/5 Gbps 

 

  

高可靠 安全 品质体验 
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远程接入安全 

 区域中心/办事机构专线接入 

 Internet接入采用IPSec VPN和SSL 
VPN加密传输 

边界安全/安全隔离 

 园区出口，不同物理分区及不同业务
分区之间的隔离和访问控制 

 防范外网攻击，高威胁区域重点防护 

全方位安全解决方案 

 

      
   

 
 

总部园区 

WAN 
Internet 

远程办公/ 
小型分支 

区域中心/办事机构 
远程接入安全 

终端安全 

边界安全 
安全隔离 

终端接入安全 
 

 

 

 终端用户的认证、访问策略控制、权
限管理等 

 保障终端数据传输安全; 
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基于VPN技术的One Net网络安全隔离 

非研发服务器区 通用服务器区 研发办公服务器区 

非研发办公区 
本地非研发
服务器区 研发办公区 

研发 
实验室 

通用区 

 
 

服务层 

用户接入层 

研发办公区VPN 非研发办公区VPN 

本地研发服
务器区 

VPN  
隔离 

高可靠 安全 品质体验 

 多组织，业务企业，内部区域和业务
隔离，如生产、办公、安防、研发等 

 各区域之间的网络隔离和受限访问 

 

 

应用场景 

企业业务所呈现出的多组
织形态，导致组织间业务
关系复杂，组织间管理关
系复杂，如何有效规范各
组织之间的网络资源和信
息资产？ 

 ONE NET 网络承载：物理上为ALL IP 的 
One Net网络 

 不同区域逻辑隔离：普通办公区（研发区、
非研发区）、实验室、会议室等不同职能区
域采用VPN隔离，各职能区域网络独立，实
现不同区域间受控访问 

 

 

解决方案 

 安全隔离 

 灵活有效的互
访权限控制 

客户价值 
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安全网闸有效确保高安全区域的信息安全 
高可靠 安全 品质体验 

 高安全办公区涉及公司的核心敏感资
源，如设计、财务等对企业信息安全
有特别严格要求。 

 生产区网络关于企业的生产安全，需
有效防范外部威胁，保障生产安全 

 

 

 

应用场景 

 

 

  

普通办公区 高安全办公区/生产
区 

核心敏感资源 

关键业务资源 

 

 

安全网闸物理隔离 

高安全办公 
网络 

生产环境 
网络 

 安全网闸物理隔离：与普通办公
区网络实现隔离或者受控访问 

 高安全WAN，报文加密实现广域
互联 

 

 

 

 

解决方案 

 物理手段严格保障企业
信息安全 

 办公高安全 

 生产安全 

 

 

客户价值 
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终端用户有效的身份认证与授权体系 

隔离修复 
不合规用户 

阻止 
非法用户 

授权用户 
访问范围 

监控行为 
审计取证 

修复 

访客 

现场员工 

远程员工 

外部非
法用户 

一般信息资源 

敏感信息资源 

核心信息资源 

策略 身份认证  合规性检查  审计 

修复 

授权访问  监控 

P：制定策略 D：检查/修复 C：检查效果 

A：调整策略 

策略 

PDCA 

P计划 

D执行 C检查 

A处理 

立体 

全面 

严密 

高可靠 安全 品质体验 

多重身份认证 
 

 

 

 完善的终端接入控制方式接入控制网关/主机
防火墙/802.1X 

 多种身份认证方式：本地账号，AD域账号，
第三方LDAP账号，CA/PKI，MAC账号； 

用户分等级授权，全面管理 
 

 

 

 按角色划分群组，区别授权，策略集中控制； 

 特定用户只能访问被授权的企业内部资源和
Internet资源，访问和应用的方式、内容可
受到严格限制和审计 
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关键业务 
灵活部署 

构建区域延时圈，保障业务体验 
服务容灾，保障业务连续性 

区域中心 
业务服务器 

总部\容灾 
业务服务器 

办事处业务服务器 

根据业务需求
配置链路带宽 

合理有效利用带宽 
链路带宽适应业务变化 

实景会议 

桌面云 

企业关键应用 
ERP/MES/SCM 

广域加速 
内容缓存 

 
提高业务数据吞吐能力 
提升业务应用访问速度 
减少业务数据网络丢包 
削减冗余关键业务数据 

 

加速 
设备 

LAN 

Router Servers Router 加速 
设备 

差分服务
QoS保障 

 
基于业务的差分服务 
关键业务优先保障 

关键业务支撑体系保障关键业务品质体验 
高可靠 安全 品质体验 
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高效---统一运维，高效管理 
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构建企业统一运维体系：提供稳定、安全、高效的服务 
 

HelpDesk（Level1）(服务外包) 

网络运维部门（Level2） 
专家技术支持|现场维护 

内部用户 外部用户 

供应商产品支持(Level 3) 

SLA协议 

合同 

广域网络 园区网络 无线网络 

eSight一体化运维平台 

数据中心网络 

 构建 HelpDesk、网络运维部门、
供应商的三级服务响应系统； 

 

 为客户梳理网络运维过程中的人、
组织、流程、制度、工具，循序
渐进提升管理能力 

 

 eSight一体化运维平台为企业统
一运维提供工具支撑 

 

 

 

 

构建企业统一运维体系 

标准化 

 参照ITIL最佳实践，完
善规范IT运维流程 
 

集中化 

 全球集中化管理，分
散监控 
 
 

例行化 

 规范、固化日常重复
性的工作 
 
 

自动化 

 基于运维平台的自动
化监控和管理 
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一体化运维平台，高效管理 

华为一体化运维平台 
eSight 

一体化设备可管 
多厂商以及IP+IT设备统一管理 
批量部署WLAN设备，提升运维效率 

 

一体化用户可用 
差异化的版本满足不同企业管理需求 
满足个性化应用的二次开发平台 

一体化业务可视 
面向业务的SLA，直观呈现业务质量 
WLAN可视化管理，向导式配置 
MPLS VPN全网统一监控，一键式故
障诊断 

故障
管理 

性能
管理 

安全
管理 

配置
管理 

报表
管理 

注：eSight Web 2.0技术，B/S架构，免除客户端安装，支持 IE /  Firefox 等网络浏览器 



 

34 

分支 

分支 分支 

分支 

总部 

分权分域管理 

    
 各区域同集中式平台方式管理 

 区域自管，总部集中监控，整网高效运维 
 

按地域、分公司的管理规模，进行分级网管部署 

分支网管既可作为单独系统独立运作，也可作为子

系统统一管理，降低整体运维成本 

分级网络管理平台 

运维平台分级部署，分权分域管理，高效运维 
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eSight 

有线、无线设备统一管理 
可视化网络拓扑 

位置拓扑，可视化射频管理 
快速识别非法AP能力 

1 

6 

2 3 

4 5 

选择AC 配置AC属性 配置无线逻辑口 

选择AP 配置射频、ESS 部署 

配置通过规划表单批量导入 
业务发放向导式配置 

多种性能统计形式 
直观反馈网络性能 

可视化管理，高效运维 
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Content 

华为大企业基础网络解决方案 

成功案例 

2 

3 

4 

1 

选择华为 

大企业基础网络的挑战和需求 
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华为业务迅猛发展，曾给华为网络建设和管理带来极大的挑战。我们希望华为应对的经
验，能够对大企业解决当前碰到的诸多问题提供帮助。 

 

多业态：多BG并存  

地域广：全球业务 

发展快：海外分支机构快速扩张，华三、华赛等主体的并购 

应用复杂：涉及DW/BI、ERP、WEB等多种应用 

管理难：业务变革多，组织架构调整快 

…… 

华为的应对之道举例…… 
 

选择华为 
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超过789个DB 
超过10692个OS 
超过29360台网络设备 
超过5.4PB存储容量 

IT热线总服务量100万次 
电视/电话会议145万次 

Email 用户20万户 
日均邮件300万封 

49个IT产品、135个IT子产品 支持遍布全球111个国
家687个办公地点 

155个服务器机房 
深圳数据中心PUE 1.88 

全球广域网总带宽 

30Gbps 

华为的IT环境----年度IT投资约占销售额1% 
我们有： 
华为IT员工：2000名 
全球3个IT服务共享中心 
 
我们服务的对象： 

华为员工   ： 14万名 

外包合作方：6万名（开户数） 

用户 

桌面云用户：7万 
办公计算机（含桌面云）： 19万 
移动终端开户数（活跃用户数）：1.3万 

 
     2010 2011 

12 

30 

 150% 

 
     2010 2011 

12.8 
20 

 56% 

 
    2010 2011 

110 
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Beijing 

Shanghai 
Wuhan 

E 

E E 

R 

R 

R 

R R 

R 
Bahrain 

R 
Hongkon

g 

Headquarters EDC RDC R 

Shenzhe
n 

Nanjing 
Chengdu 

Xi An 

E 

Bolivia 

Guyana 

145 

新增订单行1亿行 

 
  2010 2011   

 1.88 
2.1 

9% 

 

39% 

IT运维费用率
(Opex)降低 

2010年 

2011年 

43.08% 

16.63 % 

IT建设费用率
(Capex)增长 

73.55％ 
 

56.92% 
 2011年 

2010年 

26.45% 

启示：有效的规划建设和运营，是IT投资得到保护的基础。 
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华为IT支撑业务迅猛发展，积累了全面的网络规划和支持经验 

1992-1997 
进入农村市场 

1997-2000 
进入城市市场 

2000-2004 
进入海外 

新兴市场  

2004至今 
进入海外成熟市场 

单位：十亿美元 

 华为国外市场收入 
华为中国市场收入 

87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
0 

5 

10 

15 

20 

25 

28 

2011开始 

云管端多BG 

公司 

业务 

发展 

公司 

IT网络 

发展 

成立管理 
信息中心 

1993 

中国网络 
建设 
1997 

启动全球 
网络建设 

2001 

全球骨干 
网络双环 

2007 

NGDC网络； 
桌面云网络； 
支持智真全
球网络优化； 
iTool建设
2011    

全球网络 
架构规划 

2005年 

一国统一 
出口架构； 
南美/南非/ 
中东区域 
中心建设 

2008    

引入华为 
数通设备 

1999 

数据中心 
网络建设； 
中国网络 
架构优化 

2000     

启示：IT网络建设需提前规划，分步实施，适当超前，支撑业务发展 
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模块化网络设计，灵活快捷地支撑面向全球和多BG的业务 

国内广域网 

科研 

华电 生产 

机加 

培训 
中
试 

总部 

海外广域网 

欧洲、中东、非洲 

独联体 

美洲 

亚太 

业务网 

备份网 

存储网 
管理网 

业务网 

备份网 

存储网 

管理网 

容灾连接 

深圳 南京 

北京 

南京园区网 深圳园区网 

数据中心网络 南京容灾网络 

接入网 

服务器网络 

SZ Extranet 

企业核心网 

接入网 

服务器网络 

NJ Extranet 

Orange  
MPLS VPN 

AT&T  
MPLS VPN 

全球化网络：覆盖全球的140个国家节点；连通430个工作场所；全球网络汇聚点部署35个VPN网关。 
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 170台高端路由器NE80E/40E、785台业务网关、3000＋台交换机S9300/S5300/S3300 
WLAN:500台ACS9300/6605、2265台AP、250＋台防火墙Eudemon 1000E 

华为全球骨干网络融合数据、语音、视频，部署策略是区域汇
聚，就近接入，一主一备，一国一出口 
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成熟的企业基础网络产品系列 

10GE汇聚层设备 

S7700/S6700系列 

40G/100G核心层设备 

CE12800/S9700系列 

GE接入层设备 

S5700LI/S5700SI/S5700EI 
S5700HI/S5710EI系列 

高性能NE系列路由 

NE系列 

WLAN设备 

AP/AC系列 

语音&安全路由器设备 

AR3200/2200/1200系列 

AP6010SN 
AP6010DN 

AP6310SN AP7110DN AP6510 DN 
AP6610 DN 

AC6605 AC插卡 
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Content 

华为大企业基础网络解决方案 
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 华为解决方案 

客户价值 

客户需求 

 全网采用华为公司百余台NE40E 、NE80、NE40及NE20设备组建，核心采

用RPR组网，所有节点、链路冗余设计，整网体现高可靠性、无单点故障。 

 通过部署H-QoS，实现业务的差异化业务调度，保障关键业务的服务质量。 

 为中国石油天然气股份公司提供了高安全、高性能、可管理的信息化解决方

案，完全满足中国石油天然气股份公司对多种业务的需求，并将进一步提高

中国石油天然气股份公司的办公效率，全面增强企业竞争实力。 

 中石油广域网是以北京总部为核心，分为总部、区域中心和地区公司三级，

连通12个区域205家分公司。 

 需要一张高可靠性，无单点故障，保证7*24可用的综合承载骨干网；保证关

键业务，如视频业务的服务质量；链路负载分担，避免出现空闲。 

中石油广域网 

股份 
公司 

股份公司 
NE40A 

股份公司 
NE40B 

勘探院
NE40B 勘探院

NE40A 

集团 
公司 

集团公司 
NE40C 

集团 
公司 

NE40A 

四家局
级 

单位接
入 

六家局
级 

单位接
入 

华南区域 大庆区域 

勘探院 

八家局级 
单位接入 

三家局级 
单位接入 

新疆区域 大连区域 

兰州 
区域 

西南 
区域 

辽河 
区域 

集团 
区域 

北京 
区域 

吉林 
区域 

西安 
区域 

华东 
区域 

十家局级 
单位接入 

十一家局级 
单位接入 

四十家局级 
单位接入 

十四家局级 
单位接入 

六家局级 
单位接入 

八家局级 
单位接入 

七家局级 
单位接入 

十三家局级 
单位接入 
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 华为解决方案 

客户价值 

客户需求 

 采用S9300为中国农业银行北京办公中心构建高质量的园区网络。  

 部署高可靠性技术提升网络的可靠性，核心层和汇聚层采用CSS集群技术，

接入层采用iStack堆叠技术。  

 

 网络性能和防攻击能力得到大幅提升。  

 高可靠，实现了50ms网络敀障倒换。  

 实现了多业务承载，简化了网络结构和业务部署。 

 高可靠性和高稳定性，确保业务永续。 

 

 

 中国农业银行是中国4大银行之一，全球第14大银行。国内拥有24064个网

点，1171家海外代理行。 

 农业银行北京办公中心规模很大，包括公主坟、金玉和东单等办公点，需要

支持数千人同时办公。  

 北京办公中心业务复杂，对网络安全性、可靠性要求很高。 

 

 

 

 

中国农业银行北京办公中心融合园区网 
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 华为解决方案 

客户价值 

客户需求 

 在IDC数据中心部署15台S9312和超过一千台S5700，提供高端口密度和高

性能的组网。  

 S5700采用iStack堆叠技术保证链路可靠性。  

 Yandex的服务可以在俄罗斯、荷兰和美国进行大规模应用。  

 

 提供良好的异地容灾能力，链路倒换时间小于50ms，不影响正常业务。  

 提供全系列交换机的高密度端口和高性能体验，可方便客户在DC部署新的

业务。  

 对Yandex的新需求都能快速响应，成就客户。  

 Yandex是俄罗斯最大的信息和语音搜索提供商，在俄罗斯的发展速度和影

响力远超Google。客户面临如何构建下一代IDC数据中心的问题。  

 如何建立7个IDC数据中心，部署3000台服务器。  

 如何满足10GE服务器的部署。  

 

俄罗斯Yandex数据中心网络项目  
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