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业务培训需求大 
组织困难 

电力会议频繁 
成本高 

无法有效支持移动办公 
作业效率低 

电力企业协同办公的挑战 
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 电力企业会议众多，有电

力生产会议/安全会议/调度

会议等，出差频繁，费用高。 

 现有远程会议缺少表情

和肢体语言的交流，交流

不畅，互动性差。  

 电力企业在突发事件时

需要临时召集相关人员紧

急决策，现有系统无法快

速召集会议。 

 原有会议系统安全性差,

信息在传输过程容易泄露,

存在信息安全隐患。 

差旅费用高 交流不畅 会议召集困难 安全风险高 

挑战一:电力会议频繁，成本高 
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 只支持在内部网接入，

不支持公网接入，出差员

工无法访问公司资源。 

 支持的业务单一，只支

持WEB方式的应用，没有

及时引入新技术新应用。 

 办公受时间空间限制，

只能上班时间在办公室办

公；外出途中无法办公。 

受时空限制 

 外出作业多、沟通手段

单一，无法及时反馈电力

图像信息供后方决策。 

 

信息传达不及时 接入受限 业务单一 

挑战二:无法有效支持移动办公，作业效率低 
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 电力领域知识面广、更

新快，员工急需充电，企

业要组织大量培训。  

 原有远程培训系统传输

不稳定不可靠，信号在传

输过程中失真，图像模糊。 

 讲师无法实时掌握培训

现场情况。互动性差，学

员兴趣弱，培训效果不佳。 

 培训时间地点固定，员

工无法灵活安排，只能集

中脱产学习，影响工作。 

培训需求大 图像模糊 互动性差 培训时间固定 

挑战三:业务培训需求大，组织困难 
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会议室 

培训室 
分支机构1 

电力移动办公 

分支机构3 

分支机构2 

总裁办公室 

电力集团总部 

电力办公会议 

电力远程培训 

专网/公网 

 

电力企业协同办公解决方案 – 概览 

召集快速，形式多样，交流通畅 

远程互动，远隔千里体验实时上课 
随时随地接入内部网络办公 
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电力办公会议解决方案 – 业务诉求 

交流顺畅，安全稳定 

 电力高层会议以及大型电视会议对视听
质量要求高。 

 需要安全稳定的系统。 

融合互通，快速召集 

 电力突发事件多，需要随时快速召集各
分支机构相关人员参与紧急会议。 

 希望多种会议融合互通，兼容电力公司
原有系统，保护原有投资。 

形式多样，多媒体化 

 电力多方会议以及员工异地交流要求形
式多样化，需要提供语音/视频/数据等
多种交流方式。 

 电力生产调度依赖现场数据以支持决策，
需要支持图像、图表等数据的实时传输。 

对解决方案的诉求 

 电力办公会议从层级分有高层决策会议、普

通员工交流会议。 

 从规模分有大型电视会议、小型多方会议。 

 从突发性分有普通会议、紧急会议。 

 从会议形式分有纯语音会议、多媒体会议。 
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电 
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集 
团 
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区 
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偏 
远 
现 
场 
会 
议 偏远地区 现场指挥 

网络(IP/E1/wireless) 

电力办公会议解决方案 – 概览 

 

总部机房 

eSpace服务器 会议服务器 

网管服务器 

Web服务器 

UGW9500 
媒体网关 

VP8650 
MCU 

录音服务器 

SVN3000  

S3700  交换机 

E1000  防火墙 

 

AR3200 路由器 

TP3016 
沉浸式智真 

办公会议现场 

MC850 
IP话机 

eSpace TP1002 
个人智真 

VP9039 
视讯终端 TP3006 

多功能智真 

 eSpace TP3006 
沉浸式智真 

UGW9500 
媒体网关 

E1000  防火墙 

AR2200   路由器 

MC850 
IP话机 

TP1002 
个人智真 

VP8650 
MCU 

 eSpace 移动电话 

固定电话 
MC850 
IP话机 

 eSpace 

MC850 
IP话机 

TP1002 
个人智真 

VP9039 
视讯终端 

 极致高清  1080P@50/60 

 融合互通   保护现有投资 

 超大容量   最多支持2000多个会场 

 超低带宽   单屏720P最低带宽768Kbps 
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电力集团高层远程会议——“面对面”的沟通效果 

1080P@50/60    高临场感的远程视频会议体验 

• 华为智真系统极致
高清、真人大小、听
声辨位，为电力高管
提供身临其境的沟通
体验。 
 

• 会场各类信息资源
高效整合，表情和肢
体语言全方面交流，
方便高管快速决策。 
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电力集团电视会议——高清画面，稳定可靠 

管理系统 

总部MCU 

分部MCU 

总部办公网络 

分部办公网络 

标清终端 

电视墙 

高清终端 

• 容量大，最大支持
接入会场2000个，满
足电力系统的会议的
“两大一高”（大系
统 /大场面/高规格）
要求。 
 

• 电视墙多路会场图
像观看，满足大型会
议多会场监控管理需
求。 
 

• 多重备份，数据信
令加密，提供高安全
可靠性的远程会议系
统。 

电力公司总部 

供电局 

总部机房 

省公司 

高清会场 

高清终端 

高清终端 

智真终端 

PSTN/IP公网 

标清会场 
高清终端 
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各种终端预定 

各种终端接入 

eSpace 
随时发起 

电力员工多媒体会议——信息交流无障碍 

语音会议 

视频会议 

数据会议 

• 电力公司员工可使用华
为UC终端eSpace召开
多媒体会议。 
 

• eSpace多媒体会议功
能强大：集成了视频/语
音/数据会议功能；支持
屏幕共享、电子白板等
功能。 
 

• eSpace多媒体会议简
单易用 。员工可以随时
随地发起会议；使用PC、
电话、手机等随时随地
加入会议。 
 

eSpace 

电子白板 

桌面共享 

文档共享 

即时消息 

媒体共享 

电子投票 

功能强大 
简单易用 
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电力企业融合会议——融合互通，保护原有投资 

• 华为智真、高标清、

eSapce会议融合， 统一

界面，统一管理。降低运

维成本。 

•华为会议系统可以与电力

企业原有会议系统融合，

保护电力企业原有投资。 

• 架构标准，扩展性好，方

便电力企业将来系统升级。 

高清会议终端 
华为智真 

移动终端 语音终端 桌面终端 

会议服务器 
会议管理系统 
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电力办公会议解决方案 – 亮点&优势 

办公会议 
全套解决方案 

电信级稳定性 
多重安全备份机制 

即时会议 
紧急情况快速召集 

操控简易 
人性化设计 

1080P@50/60 
端到端极致高清体验 

融合互通，标准架构 
保护现有投资 
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产品列表——全系列产品，满足客户需求 

TP3106 

个
人
智
真 

TP3016 TP3006 TP1002 

多
功
能
智
真 

RP100-XX RP200-XX TP3118 TP3118S 

高
清
终
端 

标
清
终
端 

桌
面
高
清
终
端 

VP9050 MC850 
VP9039A/ViewPoint  9039S-M /ViewPoint  
9039S/VP9036S-M/  

VP9035A/ViewPoint  9030 
ViewPoint  8033B / ViewPoint 

8066 

终
端
外
设 

VPC520/VPC500/ 
VPC500S/ 

VPM210/ 
VPM100 

录
播
系
统 

CR10 

管
理
系
统 

SMC 

M
C

U
 

ViewPoint 8660 ViewPoint  8650 ViewPoint  8650C 

媒
体
网
关 

UGW9500 

沉
浸
式
智
真 

VP9620 VP9610 
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电力企业办公受时间地点限制，只能在上班

时间在办公室，需要支持远程办公。 

现场作业量大，电力信号图像等信息需实时

反馈后方并同步决策。 

现场沟通手段单一，需要支持手机、移动终

端、笔记本等多种设备的接入。 

移动办公对数据传输的安全性要求高。 

电力移动办公 

电力移动办公解决方案 – 场景分析 
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电力移动办公解决方案 – 业务诉求 

   电力企业迫切需要移动

办公，它已经为现代电

力企业加速企业的信息

流程、提高反应速度、

改善决策方式的理想办

公方式。 

    

 

3 

1 5 

4 2 

企业诉求 

 外出时能及时访问到公司内 

部资源信息 

 

 现场作业图像信息实时高清 

反馈给后方同步决策 

 

 

 支持手机、移动终端、笔记本 

PC等多种终端 

 

 随时随地处理 

各类工作电子流 

 

 保证移动办公时数据传输 

的安全性 

电力企业 



HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD. Huawei proprietary. No spread without permission. Page 19 

电力企业总部 

在途办公 家庭办公 EGW网关 

E1 

GPRS/3G 

WiFi 

UC服务器 U2900系列网关 

安全服务器 指纹服务器 

E1000 防火墙 

VPN 

PC客户端 

AR 3200路由器 

PSTN/PLMN 

内部IP网络 

Internet 

移动客户端        平板电脑           手机  移动客户端  平板电脑    手机 

SVN 3000 

Ｓ3700交换机 办公PC 

企业办公服务器 

PC客户端 

VPN 

电力移动办公解决方案 – 概览 

IP话机 模拟话机 

瘦客户端      

 多种终端   

支持手机、PAD、PC  

 多种网络   

适配WI-FI、3G、宽带网络 
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多网络支持 

多终端接入 

多媒体交流 

安全准入控制 

电力企业 
内部办公网     

SVN 3000 UC服务器 

安全服务器 U2900系列网关 

防火墙 

无线网关 

公网 

机场 

作业现场 户外 

火车 

业务场景1：在途办公 
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语音网关 

防火墙 

PC客户端 

WAN 

UC服务器 

Internet 

SVN 3000 

电力企业 

员工家庭 

 移动客户端 

指纹服务器 

ADSL 

无线路由器 

•媒体和信令加密 
•指纹认证 
•VPN隧道 

•在家办公,低碳节能,
节约办公资源, 减少开
车次数,降低油耗20%
以上。 
 

•采用多种加密手段, 
防止信息泄密,满足电

力企业对信息安全的
高标准要求。 
 

瘦客户端 

业务场景2：家庭办公 
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亮点一：随时随地接入公司办公网络 

• 多网络适配(Any Network) 

适配WI-FI、3G、宽带、

Femtocell、WiMAX等多种接

入环境； 

• 多终端支持(Any Device) 

支持Web、手机、PC、IPAD、

瘦客户端等多种接入手段； 

• 多业务特性(Any Service) 

具备企业通信业务、企业通信

录、PushMail、移动OA、数

据协同等多种企业业务。 

• 任何人(Anybody) 

• 任何时间(Anytime) 

  

 

 

公网漫游 

        手机客户端 

3G 数据卡 

iPad客户端 

   PC客户端 

在途办公 园区漫游 

WiFi终端 
（手机/手机客户端） 

iPad软终端
(WiFi接入) 

家庭办公 

     PC客户端/ Web客户端 

WLAN 互联网 

LAN 移动网 

iPad软终端
(WiFi接入) 
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亮点二:安全可靠 

 

应用安全 

分析委托授权管理 

访问权限控制管理 

认证授权与审计系统 

详细安全的日志审计 

 

 

 

安全策略体系 

物理安全 

环境安全：考虑各种自然及人为灾害的影响 

设备安全：关键设备采取双机、冗余设计 

供电安全：1+1 UPS系统不间断供电 

终端安全:    防电磁干扰、丢失防泄密 

网络安全 

边界安全：各平台间的边界防护系统 

防篡改，保护信息的安全性与真实性 

集中终端管理，防止非法入侵 

病毒防护，集中的服务器防管体系 

系统安全 

操作系统安全：对操作系统软件的实施进行

监控，自动更新、即时维护 

漏洞扫描和系统加固  

系统备份及容灾设计  

防恶间软件入侵检测与防护 
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电力移动办公解决方案 – 客户价值 

   根据国外咨询机构调查，针对移动办公不同使用者的职务

情况， 它能平均提升的工作效率如下： 

 

 

数据来源：Frost&Sullivan   

使用人员 平均每天节省时间 平均提升工作效率 

管理者 45分钟 9.375%  

业务代表 60分钟 12.5% 

专业技能者 35分钟 7.3% 

其它性质工作者 45分钟 9.375% 

平均数 46分钟 9.6% 

提升员工工作效率 

提升企业决策能力 

提高市场反应速度 

提高员工满意度和归属感 
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电力移动办公产品列表 

接入设备 

其它设备 

终端产品 

网络设备 
S系列交换机 AR系列路由器 E1000防火墙 

UC300 
(300 用户）  

UC1000 
(1000 用户）  

UC3000 
(1000 用户）  

UC10000 
(>3000 用户）  SVN3000 通用服务器  

平板电脑 手机 3G 数据卡 eSpace PC客户端 eSpace Pad客户端 eSpace手机客户端 

EGW1500系列 U1910(100用户) 
 

U2900 系列(>1000用户) U1930(300用户) 
 

U1960(1000用户) 
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电力业务知识面广，涉及自动化、智能化、

安全知识、信息化、IT流程等多领域知识，电

力企业需要大量组织各类培训，以满足企业

发展的需要。 

电力企业组织层级多，人数庞大，培训现场

集中难，要求能够一处授课，各分支机构同

时接受培训。 

智能电网发展带来新的技术更新换代，从业

人员急需从多种渠道充电，提升自己技能，

增强综合素质。 
电力远程培训 

电力远程培训解决方案 – 场景分析 
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电力远程培训解决方案 – 业务诉求 

多媒体化 

资源共享 

以学习者为中心 

五个Any 

双向交互 

-多样的教学场景 

-多样的表现形式 

-可重复性，可控性 

－打破地域限制 
－优质资源共享 
－员工平等学习的权利 

-探索式学习，激发学习热情 

-将合适的知识以合适的粒度

提供给合适的用户 

任何人，任何时间，任何地点 

任何接入方式，学习任何课程 

3 

1 5 

4 2 
电力 

远程教育 

-实时情感交互，增加沟通机会 

-高临场感学习 

-虚拟学习社区，相互协作 
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电力远程培训解决方案 – 概览 

多功能智真 个人桌面终端 高清终端 沉浸式智真 

Internet 

远程教室 

高清终端 电子白板 沉浸式智真 

电视墙 

主讲教室 

AR2200 
路由器 

AR2200 
路由器 

家庭培训 

点播 直播 eCourse 

EGW网关 

中心机房 GK SMC 远程教育 
门户网站 

VP 8650 
MCU 

数据协作 
服务器 

录播点播 
服务器 

AR3200 
路由器 

E1000 
防火墙 

 远程交互  高清视频 

直播录播  多会场监控 
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电力远程讲座——相隔遥远一样身临其境 

IP网络 

• 华为智真系统极致
高清、真人大小、听
声辨位，为电力讲座
远端会场提供身临其
境的现场体验。 
 

• 表情和肢体语言全
方面交流，相隔遥远
一样身临其境。 
 
 

 
 

远程会场 

讲座现场 

管理系统 

MCU 

总部机房 

智真终端 

高清终端 
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远程互动教室 

普通听课教室 

电力远程教学——高清交互，教学相长 

MCU 

主讲教室的音频
视频和数据 

摄像机 

本地视频 

远程教室视频 主讲老师音频视频 

主讲教室的音
频视频 

共享
数据 

主讲教室 

移动课堂 家庭课堂 

VP C500 
摄像机 

VP M100 
麦克风 

电子白板 

音频流 

视频流 

数据流 

共享
数据 

电子白板 

VP9050高清终端 

VP9050高清终端 VP9050高清终端 
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电力自学课程——直播录播随便点 

...... 

4E1/IP 

VP8650 
MCU 

4E1/IP 

4E1/IP 

视讯平台 

• 音频、视频、数据内

容在线直播或录制，方

便员工学习和培训。 

 
视讯终端 

视音频编码器 

   VGA编码器 

前端编码  

终端回放  

多媒体录播服务器 

后台服务器  

视频信号线 

音频信号线 

VGA信号线 

IP 网络 

网管系统 

直播现场 

录播点播 

直播会场 
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学习资源共享平台——随时随地学习 

 支持实时交互课堂和直播 

 专家定制的学习计划 

 日历形式的简易学习管理及过程控制 

 可定制的统计报表 

 eCourse 学习资源共享平台为电力企业培训老师及在职

员工提供方便、高效、高质量的学习及培训内容共享。 
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电力远程培训解决方案 – 亮点&优势 

多会场监控 远程交互 

电力 
远程培训 

 电脑桌面、电子白板、DVD和

文本摄像机等丰富的教学外设 

 多画面或电视墙等模式监控各分

会场状态； 

高清视频 

 支持1080P全高清图像效果、CD

音质双向互动 

直播录播 

 培训过程可在线直播或录制

，方便学习和培训 

 对录制的内容可以点播学习 
录播点播服务器 

触显一体机 

 高效的实时协

作功能，促进

知行结合； 

 全景真实传送，享受自然面

对面的教学体验； 
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产品列表——全系列产品，满足客户需求 

 

 

智真 视讯终端 

 
 
 

网络设备 业务系统 

eCource平台 

网管系统 

数据服务器 

教学产品 

1080p 25/30高清摄像机 

全向阵列麦克 

桌面终端 

标清终端 

高清终端 
1080p 50/60高清摄像机 

录播媒体管理平台 

电子白板 

MCU 
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目录 
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减少员工出差频率，降
低差旅成本20%~40%  

少出差 

提供多样化沟通方式，
提高业务效率5% ~15% 

共协作 降成本 

远程培训最多支持2000
个会场接入，节省培训
费用40%~60% 

提效率 

高临场感，提高业务沟
通效率，加快决策速度 

客户价值 
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 超强稳定，达到99.999%高可靠性，
满足电力生产调度会议要求 

 多重安全备份机制，支持业务备份、
网络备份、MCU备份、线路备份 

  架构标准，支持多种视频协议，兼容
电力企业原有会议系统 

 音频、视频、数据多种会议融合，支
持混合组网，保护电力企业现有投资 

 单屏最低带宽720p@768Kbps, 2M 
bps即可体验1080P极致高清 

 5%图像抗丢包、20%语音抗丢包 

 业界唯一1080P@50/60端到端解决方
案，满足电力行业高清业务分析需求 

 高临场感，真人大小，眼对眼，身临
其境的现场体验 

WHY HUAWEI – 解决方案优势 

 支持Web、手机、PC、PAD、瘦客
户端等多种接入手段 

 适配电力原有网络，支持WI-FI、3G、
宽带、WiMAX等多种接入环境 

 

 单MCU最大支持1024个高清端口，支
持多级级联，最多支持2000个会场，
满足电力行业大场面需求  

 集团总部可以同时观看多个下级会场
图像 
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 原有视讯系统改造； 

 一、二级网建设高清。 

客户需求 

 国内电力行业第一个720P高清国干网

规模应用解决方案；  

解决方案 

 实现北京、宜昌、三峡等地远距离的图

像、声音和数据稳定传输; 

 满足电力生产的领导决策、项目研讨、

业务交流、专家设备故障会诊等应用需

求。 

客户价值 

MCU 
业务管理系统 

高清终端 

…… 

高清终端 高清终端 高清终端 高清终端 

E1 光纤传输
专网 

Internet 

电信网 

案例一：长江电力全高清视讯会议系统 

北京主会场 

三峡会场 宜昌会场 葛洲坝会场 分会场 

中心机房 
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 原来的标清系统，无法满足国电内部行

政和高清应急稳定需求，需新建全高清

视讯会议系统； 

 应急指挥中心同时观看所有分会场图像 

客户需求 

 全网1080P高清解决方案,四级以上多通

道级联方案；  

 总部智真会场通过随时调度分会场进行

应急通信，全网智真TP3006和高清视讯

系统共93套,全网实现备份会议。 

解决方案 

 构建了安全可靠的全网高清视频会议系

统，提高了工作效率。 

客户价值 

行政办公系统 高清应急系统 

区
域
网
公
司 

浙江省终端1 浙江省终端2 江苏省终端2 江苏省终端1 

国网终端1 

国网终端2 

国网终端3 

终端2 

终端1 

VPN 

专线 

案例二：国家电网行政&高清应急指挥系统 

内部网 

内部网 

内部网 
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 远程教育1080p视频高端体验； 

 远程视频教学系统高稳定性要求。 

客户需求 

 选用TP3006三屏智真：1080p极致高清

、H.239双流支持1280×1024分辨率数

据传送及双路720P@60高清视频传送、

电信级稳定；  

 一期覆盖上海本部和北京校园，后续扩

容覆盖所有校区/教学点。 

解决方案 

 提高了远程教育及培训的质量。 

 拉近了各个分校的空间距离，提高各个

分校的交流效率 。 
 

客户价值 

北京校园 

上海校园 

深圳教学处(待建) 

案例三：中欧国际工商学院远程培训系统 
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客户 项目名称        案例介绍 

长江电力全高清视讯系统 

 

首个国内电力行业720P全高清视讯系统,实现北京、宜
昌、三峡等地远距离的图像、声音和数据稳定传输。 

贵州电网1080P全高清视频会
议系统 

全网采用17台高端高清终端VP9039A进行1080P全高
清组网,用于全省各分公司之间内部频繁的行政会议和
内部交流培训。 

国家电网行政&应急视频系统 行政网和应急网分开两张图, 行政网7台MCU,应急网2

台MCU, 全网智真加高清共93套。 

山东电力高清视讯、语音电话
融合应急平台 

720P高清视频和语音电话融合解决方案,与国家电网互
通，覆盖省市县电力公司,实现各地市高清视频的远程
互动。 

湖南电力全省高标清大规模融
合视频会议系统 

采用高标清视频会议终端进行大规模混合组网,多个
MCU VP8650级联组网，实现7*24小时稳定运行。 

中欧国际工商学院高端远程教
学培训系统 

选用TP3006三屏智真,1080p极致高清,一期覆盖上海本
部和北京校园,提高了远程教育及培训的质量。 

成功案例列表 

http://www.csg.cn/
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