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      Agenda 

1 应急指挥与调度业务概述 
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突发事件对公共安全和世界经济的影响和挑战 

  2012年3月4日，刚果(布)首都军火库发生连环爆炸，造成206人死亡，15００多人受

伤  ……… 

  2011年3月11日，日本东部发生9级地震，造成15850人死亡，3283人失踪，30多万人

流离失所，经济损失达2000亿美元，占日本国土面积约3％的地域受到核污染； 
 

 2008年11月28日，印度孟买恐怖袭击造成125人死亡，300多人受伤 ……… 
 

SARS事件 

地震/泥石流 交通事故灾难 

社会骚乱/群体事件 

突发事件的 
影响和挑战 
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建设应急指挥与调度系统，有效预防和处置突发事件 

实时监控/有效预防 

及时发现事故隐患 

全面掌握情况信息 

快速启动应急体系 

初步判断情况 

统一接警 

采取预防性措施 

总结经验提高能力 

改进处置预案 

总结过程数据 

会商评估/指挥调度 

命令快速准确下达 

分析原因讨论对策 

现场处置 

高效协同各方力量 实时监控 指挥调度 善后处理 

正常态 紧急态 事故态 善后态 

正常运行 平衡打破 

建立新平衡 

恢复平衡 

应急指挥与调度系统  
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      Agenda 

1 应急指挥与调度业务概述 

2 华为应急指挥与调度解决方案 
 概览 

 应急网络 

 视频监控 

 应急指挥 

3 成功案例 
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应急指挥与调度解决方案整体框架 

 

社会和谐 经济繁荣 生活幸福 国家稳定 

价值 
体现层 

 

 

基础网络 

支撑平台 

传输网络 无线网络 数据网络 数据中心 传输网络 

大屏显示 视频监控 接警中心 视频会议 统一通信 移动指挥 

 

应急值守 

模拟演练 

预案管理 监测防控 

预测预警 

应急保障 指挥调度 

态势分析 辅助决策 

应急评估 

信息发布 危险源管理 

综合 
应用层 
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整体规划 分期建设 

第一阶段：基础网络 

第二阶段：支撑平台 

第三阶段：基本应用 

第四阶段：深化应用 

•网络是应急系统建设的基础，包括与上/下级政府指挥中心连接的纵向广域网，与行业

部门指挥中心相连的横向广域网，备份网络链路，中心局域网及移动指挥接入网络等 

•应急指挥与调度系统深化应用包括预测预警

、模拟演练、辅助决策、态势分析等功能 

•支撑平台是应急指挥与调度系统得以运行的基础设施，包括接警中

心、视频会议、统一通信、视频监控、移动指挥、大屏显示等系统 
 

•应急指挥与调度系统基本应用包括应急值守、预案管

理、GIS应用、应急保障、指挥调度及信息发布等功能 
 

 

 

IC
T

基
础
设
施 

综
合
应
用 
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华为应急指挥与调度解决方案聚焦ICT基础设施建设 

应急指挥与调度解决方案 

视频监控 应急指挥 应急网络 

网络视频监控 

无线视频监控 
 

多媒体调度 

接警中心 
 

视频会商 

移动指挥 

VSAT 
 
 
 

局域网 
 
 
 

微波通信 
 
 
 
 

广域网  
 
 
 

数字集群 
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      Agenda 

1 应急指挥与调度业务概述 

2 华为应急指挥与调度解决方案 
 概览 

 应急网络 

 视频监控 

 指挥调度 

3 成功案例 
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基于综合应急与专项应急的应急指挥体系 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 

 

 

 

 

 

 省/州级政府 
应急指挥中心 

 市级政府 
应急指挥中心 

 国家级行业部门 
应急指挥中心 
（如公安部） 

 省/州级行业部门 
应急指挥中心 
（如公安厅） 

 市级行业部门 
应急指挥中心 
（如公安局） 

  

 综合应急指挥体系  专项应急指挥体系 

指挥调度 

指挥调度 

信息传播 

信息传播 

信息传播 

信息传播 

指挥调度 

指挥调度 

指挥调度 

信息传播 

指挥调度 

信息传播 

指挥调度 

信息传播 

 国际应急机构 

 国家级政府 
应急指挥中心  主体：各级政府 

 职责：综合协调 

 事件类型：综合

应急事件 

 信息上报：上级

政府 

 

 综合应急指 
挥体系说明 

 主体：各级行业部门 

 职责：专业处置 

 事件类型：专业领域

事件 

 信息上报：上级部门、

当地政府 

 专项应急指 
挥体系说明 
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应急业务对网络的需求 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 

 

 纵向隔离 

 横向共享 

 信息安全 

 关键数据优先性 

 保证政令通达 

 

 

  应急值守系统 

 综合业务管理系统 

  应急指挥系统 

  决策支持系统 

          …….. 

 

强大灵活的 
   MPLS VPN 
跨域VPN访问 
网络高可靠性 

应急业务特点 对网络的需求 应急业务 

 

 

 画面清晰流畅 

  视频语音同步 

  操作简单 

  稳定可靠 

  系统部署方便 

 

 

 视频会议 

 视频监控图像 

 现场救援视频 

          …….. 

 

有不丢帧机制 
 快速定位故障 
 E2E QoS优先级 
高清视频--更大带宽 
 高可靠--长时间稳定 

数
据
业
务 

 

 语音通畅 

  无杂音、噪音 

  无抖动 

  语音同步、无延迟 

 

 接警 

 语音调度 

 情况掌握 

          …….. 

 

高可靠 
 E2E QoS 
 语音流监控   
 专用承载通道 

视
频
业
务 

语
音
业
务 
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应急网络整体解决方案 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

上级政府 

CDMA/LTE 

IP PBX 

Router 

移动应急平台 

政府应急指挥中心 

数据中心  

事故现场 

公安部门 

卫生部门 

…
 

PTT  

WAN  

WAN  

WAN  

WAN  

下级政府 

Router 

Router 

Trunking Radio  
偏远地区重点场所 

华为应急网络整体解

决方案包括： 

 应急多层级广域网

WAN 

 中心局域网LAN 

 微波通信解决方案 

 应急移动接入解决方

案 

 数字集群解决方案 

Trunking  Radio  

Microwave  

Eudemon FW 

Eudemon FW 

VSAT 

NE 40E 

NE 40E 

NE 20E 

NE 20E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

Microwave 

Microwave 

广域网线路 

局域网线路 
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一级指挥中心 

二级骨干网 

三级指挥中心 

一级骨干网 

二级指挥中心 

三级骨干网 

应急骨干网 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 
NE 20E NE 20E 

NE 40E 

NE 20E NE 20E 

NE 20E 

NE 20E 
NE 20E 

基于应急指挥体系的广域网架构 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

一级 
应急网络 

二级 
应急网络 

三级 
应急网络 

一级城域网 

二级城域网 

应急城域网 

三级城域网 

中央政 
府部门1 

中央政 
府部门N 

省/州级 
政府部门1 

省/州级政
府部门N 

市级政 
府部门1 

市级政 
府部门N 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 40E 

NE 20E 

NE 20E 

承载网及建设模式说明 

 应急业务承载网 

－大部分国家政府机构通常

利用电子政务网络承载应急

业务，部分国家电子政务网

络区分内网（涉密）、外网

（非涉密），如中国、美国，

相应的应急网络也区分为内、

外网； 

 建设模式 

－政务网通常租用运营商传

输线路；建有政务内网的国

家以租用运营商线路为主，

也有自建网络的情况。 

 

应急广域网包括骨干网和城域网，通过MPLS VPN技术实现在一个物理网络上承载不同部门应急系统，并实现应

急系统间的安全隔离和受控访问。 
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服务专项应急的专用网络（以警察专网为例） 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

二级网络 

三级网络 

警察城域网 

S9306 

S5352C-EI 

NE40E-8 

NE20-4 

警察总局 

省/州级警察局 

市级警察局 

一级网络 

NE40-4 

加密机 

防火墙 

防火墙 

加密机 

加密机 

警察骨干网 

防火墙 

应急承载网及建设模式说明 

 应急业务承载网络 

－对于建设专用网络的行业部门，应

急业务由部门专网承载； 

 建设模式 

－大部分国家部门专用网络租用运营

商线路作为传输，但军用网络通常自

建。 
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Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption 应急网络 

一级骨干网 

二级骨干网 

三级骨干网 

卫生VPN 

 中央、地方接入设备采用的跨域方式不一，要求骨干网设

备能够兼容当前的三种跨域方式，以便后续对接。 

 二三层VPN共存的现状要求设备支持接口级二三层混合传

输能力，降低维护难度。 

一级城域网 

卫生VPN 

三级城域网 

跨域：Option A/B/C 

接口级二三层VPN混

合传输 

MPLS  VPN保障应急网络安全无忧 

一级骨干网 

二级骨干网 

三级骨干网 

数据共享区 

二级城域网 

警察VPN 质监VPN 交通VPN 环保VPN 卫生VPN 

以二级网拓扑为例 

 每级接入网由各接入单位和数据共享区组成，数据共享区位于

独立VPN，该VPN能够与所有接入单位VPN互通，各接入单位

VPN之间隔离。  

 通过MPLS RT属性控制各接入单位和数据共享区的访问权限。 

纵向VPN解决方案 横向VPN解决方案（数据共享） 
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Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 
微波通信满足应急网络补网需求 

RTN910 

RTN910 

RTN950 RTN950 

RTN605 

U2000 

•支持多种组网形态，用于特殊地形传送或备份路由，适于传输网补网和应急抢险。 

RTN950 

链形 

星形 

环形 光网补网 

点到点 

•丰富的保护机制（HSB/FD/SD/SNCP/MSP/N+1…），满足99.999％的电信级可靠性要求。 

设备保护: 
主控单元1+1 
交叉时钟单元1+1 
输入电源1+1 

网络保护  
TDM:SNCP、MSP 

ETH:ERPS、MSTP 

链路保护  
射频:HSB、FD、SD 

业务:LAG、N+1 

•提供ITU建议的SNCP和MSP保护，与光传输网络统一成环，形成互为备份的自愈环。 

•与光网络无缝连接，统一管理和调度。 
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卫星通信提供可靠的链路备份 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

三级应急指挥中心 

Antenna Antenna 
Satellite Transmission Equipment 

ODU 
 

 

IDU 

Antenna Antenna 
Satellite Transmission Equipment 

ODU 
 

 

IDU 

Antenna Antenna 
Satellite Transmission Equipment 

ODU 
 

 

IDU 

 
 

二级应急指挥中心 一级应急指挥中心 

方案说明 

 自动切换 

－主链路中断时，能够自动

切换至卫星链路，快速建立

本级指挥中心至上、下级指

挥中心之间的网络连接； 

 灵活部署 

－结构灵活，组网迅速方便 

 

VSAT 
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Page 18 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 
IP语音 
 

一般数据 

业务类型 QoS 

白金业务 
金牌业务 

银牌业务 

金牌业务 

铜牌业务 

应急通信 

 视频会议 

关键数据 

一般数据业务 

应急指挥 

视频语音会议 

网管业务 

…
 

重要VPN用户1 

CT7 

CT2 

CT6 

CT0 

CT7  EF 
CT6  CS7 
CT5  CS6 
 
CT0  BE 

● 
● 

TE 

CT5 

• 优先级调度 
• 带宽保证 

…
 

重要VPN用户2 …
 

CT1 

CT4 

CT3 

应急指挥 

视频会议 

IP语音 
数据业务 

高质量、多层次的QoS业务保障 

业务保障的挑战 

应急指挥系统如何保证最高优先级？ 

视频传输如何保证清晰、流畅？ 

重要部门如何保证业务优先？（如发生突发

公共卫生事件时，卫生部门的业务如何保证

优先） 

解决方案: 基于TE的MPLS-HQoS 

重要用户建立高优先级的VPN。 

 VPN内根据业务不同，进行优先级调度，

保证高优先级带宽 

 VPN内普通数据业务进行剩余带宽的公平

调度调度。 
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中心局域网是应急业务系统运行的有力支撑 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

方案说明 

   中心局域网遵循分区设计原则，

使应急指挥系统具有良好的扩展性： 

核心交换区 

  －保证指挥中心内部的各个子系

统间的快速高效信息交互。 

应急应用系统支撑区 

－采用高性能汇聚型数据中心交换

机，满足内部大容量运算信息交互

需求。 

应急数据存储区 

应急联络中心支撑区 

图像接入支撑区 

视讯会商支撑区 

中心会商室和中心操作台 
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灵活部署的应急无线接入网 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

AR 路由器3G拨号

（HSPA/TD/EVDO） 

运营商租用线 
E1/Ethernet/xDSL 

应急网络 

AR 智能 AP 
应急指挥现场 / 指挥车 

应急指挥现场 / 指挥车 

AR 

3G无线DDN 

AR路由器，支持3G拨号 

WLAN无线接入方案 

WLAN无线接入带宽大 

覆盖范围集中，单点覆盖可达600m 

AP上行需要租用到运营商固定专线 

3G拨号无线接入方案 

3G拨号方式覆盖范围大（2KM） 

需要运营商基站覆盖 

带宽相对较小，适合人数较少应急现场 
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安全可靠、支持平滑演进的数字集群方案 
Encryption 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 

  

 

 

指挥调度应用 服务器/存储 监控/电视墙 

应急指挥中心 

PLMN 

HLR 

MSC 
MSE PDSN 

IP骨干网 NMT 

BSC 

BTS 

加密模块 

密钥分发系统 集群 电路域 分组域 

BTS 

方案亮点 

安全加密 

  -高安全E2E独家硬件加密，支持多业务场景加密方

式（语言全程、半程加密，SMS，PTT加密） 

IP化 

－面向未来All IP结构，共传输，设备选型灵活，支

持BSS软件升级完成网络快速部署，降低运营成本 

平滑演进 

－支持平台平滑演进到LTE，保障投资  

 

 应用场景 

场景一：集群共网 

－一网共享，所有应急相关部门使用同一张网，业务

丰富，无缝漫游，适合组建国家安全网； 

场景二：集群专网 

－专网专用，由于与公共安全强相关的专业属性，公

安/军队等行业更适合建专属的集群网络； 
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网络产品介绍 

 

 

 

 

交换 

传输 &  
微波 

Core Switch Aggregation Switch Access Switch 

路由 &  
安全 

NE20E、NE40E-X1/X3/X8/X16 AR 1200 AR 200 AR 2200 AR 3200 

Access  Router AR G3 Core Router 

S9712  S9706  S9703  S5700 S5700POE S3700 S3700POE S2700 S2700POE 

WDM 

OSN 6800 OSN 1800 OSN 8800 

Microwave 

RTN 910 RTN950 

无线接入  

WiFi AP 

Eudemon  
1000E 

Eudemon  
8000E 

SVN 3000 NIP200 

S7700 S6700 
S1700 

RTN980 

WA653SN WA603SN 

WA603DN 

Firewall SSL VPN/IDS 

 网络管理、用户管理、业务管理融合平台           U2000   /  eSight 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 
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      Agenda 

1 应急指挥与调度业务概述 

2 华为应急指挥与调度解决方案 
 概览 

 应急网络 

 视频监控 

 应急指挥 

3 成功案例 
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视频监控整体解决方案 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

车辆识别 

应急指挥中心 

社会治安 城市交通 

  

High Integration, High Cost Effectiveness, and Easy to Control 

City-wide 

surveillance 

network 

Automatic 

surveillance 

and rapid 

response 

Comprehensive 

Prevention and Control 

System 

Intelligent 

surveillance and 

proactive defense 

危险源监控 

智能分析 

海关边防 

 缺乏有效监控手段 

 监控图像模糊，高

时延 

 环境影响，监控有

盲区 

 被动监控，事后查

询 

 监控平台多样，管

理复杂 

 

 挑战 

 IVS,全面监控 

 实时高清 

 有线无线一体化，全

范围覆盖 

 智能分析，主动响应 

 多平台接入，统一管

理 

 亮点 
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实时监控，高效存储的网络视频监控 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

模拟接入 

DVS/DVR 

IP网络 

网络接入 

前端监控点 

人流监控 车辆监控 化工企业 机场/车站 能源矿山 海关边防 

监控点 

PC客户端 

监控分中心 

NVR 解码器 

手机客户端 PC客户端 

应急指 
挥中心 

NVR 

数字键盘 

视频矩阵 云监控平台 

智能分析服务器 

视频存储单元 

解码器矩阵 

视频矩阵 

PC客户端 
 

方案亮点 

网络接入 

海量传输 

－大容量调度，超宽带智能传输，防

止多路并发冲击，保证实时性 

智能高清 

－高清编解码能力：1080P 60fps编解

码能力；2M带宽承载1080P能力； 

－以低照度、宽动态、去噪等多种视频

图像增强技术保障高清体验； 

高效存储 

－智能存储：HIA智能存储，节约空

间40%；ROI增强，保证有效区域高

清，节约50%存储空间； 

－高速云存储：达到700M/S，业界

主流400M/S；通过云存储，扩展到

43PB，传统存储百TB级  

 

 

 

数字键盘 
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灵活部署，基于3G/LTE的移动视频监控 

偏远场所监控 
Monitor center  

Server 

3G/LTE Network 

Monitoring console 

IP 

Mobile PC 

移动场所监控 

突发事件现场监控 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

方案亮点 

 移动视频 

－基于3G/LTE的移动视频

监控，满足标清、高清视

频监控应用，充分利用网

络和频谱资源； 

部署灵活 

－满足政府和军队在应急、

关键任务、野外训练等场

景对集群应急、移动快速

布网的需求。 
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视频监控产品介绍 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 

 

 

 

DVS&DVR 

解码器&解码卡 

Interface录像机 视频服务器 车载/便携单兵式Interface录像机 

摄像机 
eSpace 

IPC5701-P 
VS-IPC-
D323 

VS-IPC-
D12P-IR1 

VS-IPC-H12P-
W/-E/-C 

标清IPC 高清IPC 

VS-EC-H29R  VS-EC-D19R VS-EC-D24R  VS-EC-H21S VS-EC-D24M 

软解码服务器 

VS-DC-D38F 

高清解码器 

VS-DC-D24F VS-DC-H21F 

解码器 

VS-DC-D24 

NVR/存储系统 

128路NVR 

VS-CA-
D12BP 

VS-CA-
H12BP 

VS-CA-
H22P-IR3 

16路NVR（软件） 

VS-CA-H22P 

VS-EC-D21S VS-EC-H21S-C 

eSpace DEC6001 

SmartNVR 3000 SmartNVR 100 N8000 

NAS存储系统 

模拟摄像机 

 IVS平台 

eSpace 
IPC5601-P 

VS-IPC-
H13BM-P 

VS-IPC-H14M 
VS-IPC-
H23C-PoE 

VS-IPC-
H315-IR8 

VS-IPC-
H12P-IR3 

VS-CA-
D314 
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      Agenda 

1 应急指挥与调度业务概述 

2 华为应急指挥与调度解决方案 
 概览 

 应急网络 

 视频监控 

 应急指挥 

3 成功案例 
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Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 
应急指挥整体解决方案 

接警中心 

… 

视
频
会
商 监控区域 

应急指挥中心 

视频会商 

协
作
部
门 

指挥调度 

… 

… 

移动指挥 

 手段滞后--应急指

挥设施落后，手段

单一，不少地方还

主要以人工处置为

主； 

 效率低下 -接处警

响应迟缓；应急资

源调度能力不足，

相关部门之间缺乏

协调配合，难以做

到联动指挥； 

 资源浪费--难以根

据事件级别合理配

置相关应急资源 

 

 挑战 

 统一调度，联动指挥 

  －支持多种媒体通信

方式，随时随地进行

决策和指挥； 

 快速反应，及时高效 

   －多种方式接警，迅

速响应； 

 准确预警，科学决策 

  －重点区域实时监控，

准确预警，并可根据

实际情况合理调度资

源，科学处理。 

 亮点 

事件报警 
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快速响应的接警中心方案 

电信PSTN 

数字中继 

数字中继 

数字中继 

座席电话 

调度座席 服务座席 指挥座席 

    指挥座席    救助座席     调度座席 

服务座席 服务座席 服务座席 

座席电话 座席电话 

座席电话 座席电话 

座席电话 

座席电话 座席电话 座席电话 

IVR服务器 

调度服务器 

PBX 

公安指挥中心 

交通指挥中心 

城市管理指挥中心 

数字话机 数字话机 办公电话 话务台 办公电话 

数字中继 模拟信道 

数字中继 

数 
字 
中 
继 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

方案亮点 

 多渠道报警接入 

  －支持多类报警方式，包

括：固话、手机、短信、互

联网等，实现警情实时获取； 

 综合业务受理 

－ 传真受理服务、短信息受

理服务、综合值守管理、综

合管理服务、信息发布等功

能； 
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高效协作的视频会商方案 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

方案亮点 

极高的网络可靠性与会议安全性 

－支持H.235信令与媒体流加密技

术，与MCU、管理平台融合，提

供端到端的全网全业务信令，保

障会议安全可靠 

视讯和监控完美融合 

  －视频会议和监控系统的全数字

融合，提供更多信息辅助决策。 

 多级可视化调度指挥 

－多个指挥中心之间的“面对面”

讨论和指挥，实现异地协同作

战。 

 

  

 

 

多级指挥中心协同 

首长/领导 

多屏录播 解码器 

应急指挥中心 

现场监控 

3G/卫星 

移动指挥车 

3G/微波/卫星 

单兵 终端接入 

电话/手机/平板 

3G/PSTN/WIFI 
MCU 

下级指挥中心 

可视调度台 

会商室 

MCU 融合网关 可视调度台 
SMC 

（业务平台） 

Router Router IP网络 

http://image.baidu.com/i?ct=503316480&z=&tn=baiduimagedetail&word=%D3%A6%BC%B1+%B5%A5%B1%F8%CF%B5%CD%B3&in=31649&cl=2&lm=-1&pn=45&rn=1&di=13295121960&ln=1079&fr=&fmq=&ic=0&s=0&se=1&sme=0&tab=&width=&height=&face=0&is=&istype=2
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多种渠道，统一指挥——多媒体调度方案 

语音
通道 

视频
通道 

短信
通道 

融合指挥调度平台 

Mail 
通道 

SS7/PRI 

E1/SIP 

固话 

EMAIL 

传真 

GPS终端 

摄像头 

智能终端 

短信 

PTT 

SS7 
IP 

E1/SIP 

IP 

集群调度 

会议终端 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

方案亮点 

 多渠道接入 

  －支持视频会议、语音、

数据网络、无线集群等

多种通信手段接入，实

现通信方式全覆盖； 

 融合指挥调度 

－与业务调度和GIS调度

的完美融合，具备丰富

的融合指挥调度能力。 
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单基站组网 

Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 
一键即通，一呼百应——PTT移动指挥 

脱网直通 

特殊情况下的移动指挥（如地震/洪水） 

Group Call 

Call emgerence 

Dispatch a nearest police and ambulance 

Public Voice 

Report location & 
status 

Get help from 
dispatcher 

LBS 

Broadcast Call 

Dispatch 

Private Call 

突发事件现场移动指挥 
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应急指挥相关产品介绍 
Encryption PTT 应急指挥 视频监控 Encryption PTT 应急网络 

 

 

 

 

联络中心 

融合通信 

IPCC产品系列 

视频会议 

VP8660 

智真系列 视频会议系列-MCU 

UC系列 

数字集群 
(Trustar) 

BTS Terminals 

 应急指挥相关产品 

IP PBX产品系列 

VP8650C 
TP系列 

VP8660 

UAP2100 
 (40坐席) 

UAP3300 
 (240坐席) 

UAP8100  
(20000坐席) 

UAP6600 
 (5000坐席) 

UC1000 
（1000 用户） 

UC 3000 
(3000 用户) 

UC  10000 
(>3000用户) 

UC 300 
(300 用户) 

C830e 
BTS3900 BTS3900A 

HC9000e/HC9000 eAccess C100 
C810e eHandle C85X 

U1960 

(1000 用户) U2980  All in One 

(3000 用户) 

U2990 

(>10000用户） 
U1980 

(10000 用户) 
U1930 

(300 用户) 
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 视频监控 

 应急指挥 

3 成功案例 
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尼日利亚——国家级应急指挥中心项目 

解决方案 
 在全国主要城市部署超过2000个摄像头，近400接处警座席分布

在主要州省； 

 以城市基础信息交换平台为基础，建设包括人工和自动报警终端、

应急接警、分类/分级处警、指挥调度、各联动部门指挥等系统，

实现统一接警、统一指挥、多方联动。 

价值 

 实现突发事件统一接警处理 

 建立了高效的应急处警机制 

 建立指挥调度系统实现多方联动  

 建立了应急预案辅助决策系统，有效支持应急处理与决策 

背景 

 国内安全局势不断恶化，经常发生炸弹爆炸及不明身份的武装分子

与尼军警交火，袭击地点主要集中在警局、安全部门和军队驻地、

教堂、银行等，每年都会造成大量人员伤亡。 
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 背景 

 政府部门对突发性事件的整体处理能力无法满足实际需求； 

 在突发事件发生前、中、后期跨部门协同工作难以有效开展； 

 不同政府部门应急系统建设各自为政，导致重复建设，资源浪费。 

 方案 

 新建应急指挥中心大厅、会商室等，实现各委办局代表常驻办

公，协同工作； 

 建设大屏显示、语音/多媒体调度，预案管理等系统，实现突

发事件的可视化调度； 

 通过专网和数据交换平台将各委办局应急数据定时上报到指挥

中心，实现资源共享。 

            交警 

             急救 

市政 

        火警 

指挥中心 

      调度平台 

统一通 
信平台 

   事故现场      公安 

 客户价值 

 建立指挥调度系统，实现多方联动，提高应急处理速度。 

 为领导辅助决策提供有效手段。 

 应急通信专属网络保障平台信息传递安全、通畅与快捷。 

中国——西安市政府应急指挥项目 

http://image.baidu.com/i?ct=503316480&z=276739850&tn=baiduimagedetail&word=救火现场&in=4
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